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C E S A N Norma Interna ENG.001.00.2013 — Recebimento de Despejos
Né&o Domésticos

1 OBJETIVO

Disciplinar o recebimento de despejos nao domeésticos (DNDs) pela CESAN,
considerando as disposicbes contidas na Lei Federal n® 11.445/2007, Decreto
Federal n° 7.217/2010, Lei Estadual n° 9.096/2008, Resolugdo CONAMA n°
430/2011, Resolugao ARSI n° 008/2010 e Regulamento dos Servigos Publicos de
Agua e Esgotos da CESAN, Deliberagao n° 3508/2009.

2 CAMPO DE APLICAGAO

Todas as Unidades que tenham por atribuicdo a atividade de cadastro, analise e
monitoramento de ligacdes de esgoto, incluindo o monitoramento do pagamento da
tarifa devida nos termos do regulamento especifico, sdo responsaveis pela execucao

dos procedimentos constantes desta Norma.

3 COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

A atualizacéo, divulgagao ou cancelamento desta Norma sera de responsabilidade
das areas de coleta e tratamento de esgoto da Grande Vitoria e Interior, com o apoio
da Unidade de Meio Ambiente.

4 DEFINICOES

4.1 ESGOTOS SANITARIOS

Denominagao genérica para despejos liquidos residenciais, comerciais e aguas de
infiltragédo na rede coletora, que podem conter parcelas de efluentes industriais e

demais efluentes ndo domésticos.
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4.2 DESPEJOS DOMESTICOS

Despejos liquidos provenientes principalmente de residéncias, edificios comerciais,
instituicoes ou qualquer edificagées que contenham instalagdes de banheiros,
lavanderias, cozinhas ou qualquer dispositivo de utilizacdo de agua para fins com

caracteristica doméstica.

4.3 DESPEJOS NAO DOMESTICOS (DNDs)

Despejos liquidos provenientes do uso de agua para atividades industriais e servigos
diversos que apresentem caracteristicas qualitativas e quantitativas diversas das
aguas residuais domésticas.

4.3.1 Despejos Industriais

Despejos liquidos provenientes do uso de agua para atividades de carater industrial
que apresentem caracteristicas qualitativas e quantitativas diversas do despejo

domeéstico.

4.3.2 Despejos de Servigos de Saude

Despejos liquidos provenientes do uso de agua em estabelecimentos de satlde que
apresentem caracteristicas qualitativas e quantitativas diversas do esgoto

domeéstico. Esta classe subdivide-se em:

a) Despejos provenientes de estabelecimentos de servicos de salde que atendem
pacientes com doengas infectocontagiosas, de origem humana ou animal, que
durante o periodo de internacdo eliminem, nas fases de maior manifestacdo da
doencga, grandes quantidades de organismos e microrganismos patogénicos de

veiculagao hidrica.

b) Despejos provenientes dos demais estabelecimentos de servicos de saude que
nao atendem e nem internem pacientes, de origem humana ou animal, com doencas

infectocontagiosas.
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4.4 USUARIO DIFERENCIADO

Pessoa fisica ou juridica que se utiliza do Servico de Esgotamento Sanitario da

CESAN para efetuar o langamento de despejos nao domésticos.

45 CONTRATO ESPECIAL DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
SANEAMENTO

Instrumento contratual onde a CESAN e o Usuario Diferenciado ajustam as
caracteristicas técnicas, condigées operacionais € comerciais especiais que regeram

a prestacao do servigo de coleta e tratamento de despejos nao domésticos.

4.6 PLANO DE ADEQUACAO

Conjunto de medidas ou agbes progressivas e obrigatorias, necessarias ao
atendimento das metas, intermediarias e final, estabelecidas para o enquadramento

do despejo ndo domeéstico.

4.7 META

E o desdobramento do objeto em realizagoes fisicas e atividades de gestao, de
acordo com unidades de medida e cronograma preestabelecidos, de carater

obrigatorio.

5 DISPOSIGOES GERAIS

5.1 CRITERIOS E PADROES DOS DESPEJOS NAO DOMESTICOS
PASSIVEIS DE LANCAMENTO NO SISTEMA DE ESGOTAMENTO
SANITARIO DA CESAN

a) Verificado pela area competente que o langamento de despejo nao doméstico
gerado por um determinado estabelecimento, em razao de suas caracteristicas, nao
pode ser langado “in natura” no Sistema de Esgotamento Sanitario da CESAN, sera

obrigatorio seu tratamento prévio pelo Usuario Diferenciado, as suas expensas;
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b) Somente nas redes coletoras conectadas a uma estagio de tratamento de esgoto
(ETE) sera permitido o langamento de despejos ndo domésticos desde que atenda a
alinea 5.1a, que a carga organica total de despejos a ser admitida na ETE seja
inferior a 25 % da carga total tratada e que atenda as condi¢ées e valores maximos

permissiveis dos parametros previstos na tabela 1, resguardadas outras exigéncias
cabiveis:

TABELA 1 - VALORES MAXIMOS PERMISSIVEIS PARA LANGAMENTO NAS REDES
COLETORAS DE ESGOTOS.

Valor maximo Valor maximo

Parametras permissivel Ferametos permissivel
Temperatura <40°C Cianetos < 0,2 mg/L
pH 50<pH <90 Fenbis < 0,5 mg/L
Material sedimentavel <10 mL/L Sulfetos < 1,0 mg/L
Oleos minerais <20 mg/L Fluoretos < 10,0 mg/L
S;fgjr;‘:gae;azsa‘?s < 50 mg/L Sulfeto de carbono <1,0 mg/L
Cromo total < 5,0 mg/L Tricloro etileno < 0,03 mg/L
Cromo Hexavalente < 0,5 mg/L Cloroférmio < 1,0 mg/L
Cromo trivalente < 1,0 mg/L Tetracloreto de carbono < 1,0 mg/L
Cobre total < 0,5 mg/L Detergentes e dispersantes < 10,0 mg/L
Cadmio total < 0,1 mg/L Amadnia < 35,0 mg/L
Mercurio total < 0,01 mg/L Boro < 5,0 mg/L
Niquel total <2,0 mg/L Estanho < 4,0 mg/L
Chumbo total < 0,5 mg/L Ferro solavel < 15,0 mg/L
Zinco total <2,0 mg/L DBO <450 mgO,/L
Arsénio total < 0,2 mg/L DQO <900 mgO,/L
Prata total < 0,1 mg/L P total < 15,0 mg/L
Bario total < 5,0 mg/L Sulfato <1.000 mg/L
Selénio total < 0,2 mg/L Nitrato < 10,0 mg/L

c) Os Despejos nao domésticos provenientes de estabelecimentos de servigos de
salde nao destinados ao atendimento com internacao de pacientes, de origem
humana ou animal, com doencgas infectocontagiosas poderdo ser langados
diretamente a rede coletora de esgoto desde que atenda as exigéncias e padroes

estabelecidos na alinea 5.1b;
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d) Quando os despejos ndo domésticos forem provenientes de estabelecimentos de
servicos de saude especializados no atendimento a pacientes, de origem humana ou
animal, com doencas infectocontagiosas, & obrigatéria a realizacao de tratamento
especifico com etapa de desinfeccdo que tenha eficiéncia de remocao de
organismos e microorganismos patogénicos de 99,99%, a expensas do Usuario
Diferenciado. A ligacdo a rede coletora esta condicionada ao atendimento as

exigéncias e padroes estabelecidos na alinea 5.1b;

d1) Excepcionalmente e em carater temporario, a CESAN podera, mediante
analise técnica fundamentada, permitir o langamento de despejos nao
domeésticos em desacordo com as exigéncias estabelecidas nesta Norma,
desde que seja comprovado ser de relevante interesse publico. As agées para
melhoria da qualidade dos despejos ndo domésticos devem fazer parte do

Plano de Adequacao.

e) Qualquer estabelecimento de servigo de salde ao requerer anuéncia para ligacao
a rede coletora de esgoto devera declarar o potencial de contaminacdo dos seus
despejos em relagao a presenga de organismos patogénicos de veiculacdo hidrica

por meio de declaragéo emitida pelo 6rgao competente;

f) Qualquer despejo ndo doméstico ao ser langado na rede coletora devera
apresentar as caracteristicas fisico-quimicas e microbiolégicas de acordo com o

estabelecido na alinea 5.1b;

g) Em nenhuma hipétese poderdo ser langados no Sistema de Esgotamento
Sanitario da CESAN os despejos gerados nos estabelecimentos constantes da
tabela 2:
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TABELA 2 - INDUSTRIAS EXCLUIDAS PARA LANGAMENTO DE DESPEJOS NAO
DOMESTICOS NA REDE COLETORA DE ESGOTO

Categoria

Subcategoria

1. Produtos metalurgicos

.1 Ferro e ago

.2 Utensilios domesticos
.3 Galvanoplastias
4

7
1
1
1.4 Bronze e latdo

2. Produtos mecanicos

3. Industria da madeira

3.1 Compensada e prensada

4. Couros, peles e produtos similares

4.1 Peles curtidas

5. Quimicas

5.1 Elementos e composto quimicos organicos e
inorganicos

5.2 Polietileno e poliestireno

5.3 Outras matérias plasticas

5.4 Oleos, ceras e gorduras

5.5 Inseticidas e defensivos agricolas
5.6 Tintas e vernizes

5.7 Adubos e fertilizantes

5.8 Refinarias

5.9 Plastificantes

5.10 Corantes e pigmentos

6. Produtos farmacéuticos e perfumarias

6.1 Antibioticos
6.2 Sabonetes

7. Lavanderias industriais

8. Borracha

8.1 Pneumaticos e camaras

9. Industria do petroleo

10. Componentes elétricos e eletronicos

11. Indtstrias téxteis

12. Produtos veterinarios

13. Oficinas mecanicas

14. Postos de combustiveis e lava-jatos

h) Havendo necessidade de melhorias ou ampliacées de um Sistema Publico de

Esgotamento Sanitario para viabilizar o recebimento dos despejos ndo domésticos,

as despesas decorrentes das melhorias ou ampliagbes serdo custeadas pelo

interessado. Essas melhorias e/ou ampliagées passardo a integrar o patriménio da

CESAN;
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i) A CESAN podera solicitar a qualquer momento do usuario diferenciado analises
fisico-quimicas e microbiolégicas, e outras em funcdo do tipo de despejo néao

domeéstico e/ou de solicitagao do 6rgao ambiental,

j) Nos casos em que a qualidade do despejo nao domeéstico esteja em desacordo
com as exigéncias da Norma, no Plano de Adequacao devem ser estabelecidas
metas de melhoria da qualidade do despejo, com respectivo cronograma, visando a

efetivagao do seu enquadramento.

5.2 DOS CONTRATOS ESPECIAIS

Para os casos especiais de recebimento de despejos ndo domésticos, a CESAN fara

Contrato Especial de Prestacao de Servigos de Saneamento com o usuario.

5.3 DAS PENALIDADES

a) A inobservancia de qualquer dispositivo da presente Norma sujeitara o infrator a
interrupcdo dos servigos de coleta. As seguintes infracbes estardo sujeitas a

interrup¢ao dos servigos:

al) Intervencao de qualquer modo nas instalagées dos servicos de esgotos

sanitarios;:

a2) LigagGes clandestinas de qualquer tubulagdo a rede coletora de esgotos

sanitarios:

a3) Violagao ou retirada dos sistemas de regularizagdo e/ou da medicao de

vazao;

a4) Interligagdo de redes de aguas pluviais na rede coletora de esgotos

sanitarios;

ad) Langcamento de despejos nao domésticos na rede coletora de esgotos
sanitarios, sem atender as exigéncias e padrdes estabelecidos nesta Norma
Interna e que por suas caracteristicas sejam enquadrados como potencialmente

poluidores, conforme a Legislagdo Ambiental vigente.



_ ) C E S A N Norma Interna ENG.001.00.2013 — Recebimento de Despejos

Néo Domesticos

b) Quando constatada transgressao a esta Norma Interna, a area competente

comunicara ao estabelecimento.

5.4 PROIBICOES

Nao é permitido o langamento nos Sistemas de Esgotamento Sanitario da CESAN
de:

a) Despejos que em razdo de sua qualidade ou quantidade sejam capazes de
causar incéndio, exploséo ou, de qualquer maneira, sejam nocivos a sua operacao e

a manutencao;

b) Despejos contendo substancias nocivas que, por si ou por interacdo com outros,
possam causar danos ao patriménio publico ou privado, risco a saude ou a vida,

bem como prejudiquem de qualquer forma sua operagéo e manutencao;

c) Despejos contendo outras substancias toxicas em quantidade que venham

interferir nos processos biologicos da Estagao de Tratamento de Esgoto;

d) Despejos que acarretem obstrugcdes na rede coletora de esgoto ou provoquem

interferéncia na sua operagao;

e) Aguas pluviais em qualquer quantidade.

6 PROCEDIMENTOS
6.1 DO RECEBIMENTO DE DESPEJOS NAO DOMESTICOS

Tendo em vista a possibilidade de existirem estabelecimentos geradores de
despejos nao domesticos ja interligados ao Sistema de Esgotamento Sanitario da
CESAN, outros em operagdo, mas nao interligados e outros, ainda em fase de

projeto, deverao ser observados os seguintes procedimentos:

a) Quando o Estabelecimento gerador de despejos nao domésticos ja estiver

interligado ao Sistema de Esgotamento Sanitario da CESAN:

al) A CESAN, por solicitacdo dos estabelecimentos através de Carta de

Anuéncia, isto é, declaracao de recebimento de despejos ndao domésticos no

10
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Sistema de Esgotamento Sanitario, encaminha correspondéncia aos
estabelecimentos solicitando o preenchimento do Formulario, bem como o
envio dos documentos listados no referido formulario no prazo de 30 (trinta)
dias. Apds o recebimento deste Formulario, solicita-se a autocaracterizacao

do despejo, de acordo com o tipo de atividade;

a2) De posse das informagdes e documentos é agendada uma visita técnica

para avaliar as informacdes apresentadas;

a3) Verificado que o estabelecimento atende as exigéncias da Norma, sera
formalizado o Contrato Especial de Prestacdo de Servicos de Saneamento,
devendo a area competente estabelecer procedimentos para
acompanhamento e fiscalizagao do atendimento das exigéncias estabelecidas

pela Norma;

a4) Verificado que o estabelecimento nao atende aos valores estabelecidos
na alinea 5.1b sera esse notificado a apresentar, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, um Plano de Adequagdo acompanhado de cronograma, sob
pena de interrupcao do langamento e posterior desligamento a rede, caso

persista o descumprimento dos padrées previstos nesta Norma;

a4.1) Caso seja constatado, por meio da realizagdgo de uma nova
autocaracterizagao, que o despejo ndo doméstico, através do Plano de
Adequagao, passou a atender aos valores estabelecidos na alinea 5.1b,
sera formalizado o Contrato Especial de Prestagdo de Servicos de

Saneamento.

ad) Assinado o referido Contrato, a area competente da CESAN devera
informar a sua celebracdo as Unidades de Qualidade e de Meio Ambiente,

que deverao providenciar comunicacao ao Orgdo Ambiental;

a6) Se durante a fiscalizagao pela CESAN for detectado que o
estabelecimento nao esta atendendo aos valores estabelecidos na alinea
5.1b ou qualquer exigéncia da Norma e do Contrato, sera esse notificado a
apresentar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, o Plano de Adequacéo
acompanhado de cronograma, sob pena de interrup¢do do langamento e

posterior rescisdao do Contrato Especial de Prestagdo de Servicos de

11
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Saneamento, caso persista o descumprimento dos padrées previsto nesta

Norma;

a7) Toda notificagdo feita ao estabelecimento gerador de despejo nao
domestico pela CESAN, em face do descumprimento desta Norma e das
condigbes contratuais, devera ser comunicada ao Orgdao Ambiental

competente através da Area de Meio Ambiente:

a8) Apos trés notificagbes, sendo a Ultima com aviso prévio de 30 (trinta) dias,
podera ser realizado o desligamento do estabelecimento da rede publica do
Sistema de Esgotamento Sanitario. Caso haja contrato ja formalizado sera

providenciada sua rescisio;

a9) O cronograma dos Planos de Adequagées apresentado pelo
estabelecimento gerador de despejos nao domésticos estara sujeito a

alteragées conforme analise da area competente da CESAN.

b) Quando o Estabelecimento ja estiver gerando despejos ndao domésticos, mas nao

estiver ligado ao Sistema de Esgotamento Sanitario da CESAN:

b1) O estabelecimento através de Requerimento enderecado a CESAN
solicitara a anuéncia para lancamento de seu despejo ndo doméstico no
Sistema de Esgotamento Sanitario. Apos analise do requerimento pela area
competente, sera solicitado do estabelecimento o Formulario de Tipologia e

os documentos listados no referido Formulario, no prazo de 30 (trinta) dias;

b2) De posse do requerimento, informacées e documentos acima, a CESAN

fara sua analise, verificando:

b2.1) Se o estabelecimento nao faz parte da lista constante na alinea
5.1g (industrias excluidas) desta Norma;

b2.2) Condicées da Portaria de Outorga de lancamento de efluente da
Estacdao de Tratamento de Esgoto que recebera os despejos néao

domésticos;

b2.3) Existéncia ou nao de capacidade hidraulica e estrutural da rede
coletora e da Estacao de Tratamento, bem como a possibilidade de

adequacao do Sistema através da realizacéo de obras de melhorias.

12
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b3) O estabelecimento requerente devera apresentar Formulario de
Autocaracterizacdo de Despejos Nao Domeésticos, de acordo com o tipo de
atividade, que sera analisado. Apos andlise de toda documentagcéo sera

agendada visita técnica a fim de avaliar as informacdes apresentadas;

b4) Verificado que o estabelecimento atende as exigéncias da Norma, sera
formalizado o Contrato Especial de Prestacao de Servicos de Saneamento,
devendo a area competente estabelecer procedimentos para
acompanhamento e fiscalizagdo do atendimento das exigéncias estabelecidas

pela Norma,;

b5) Verificado que o estabelecimento nao atende aos valores estabelecidos
na alinea 5.1b, sera dada a oportunidade de executar um Plano de
Adequacado e apods apresentar novo Formulario de Autocaracterizacao de

Despejos Nao Domésticos para nova analise;

b5.1) Constatado através da realizagdo da nova autocaracterizagéo que
o despejo nao doméstico, através do Plano de Adequacédo, atende aos
valores estabelecidos na alinea 5.1b, sera formalizado o Contrato

Especial de Prestagédo de Servicos de Saneamento.

b6) Apés assinado o Contrato Especial de Prestacdo de Servicos de

Saneamento, o procedimento € o mesmo da alinea 6.1a.

c) Quando o Estabelecimento gerador de despejos ndo domésticos estiver em fase
de projeto, pretendendo langar seu futuro despejo no Sistema de Esgotamento
Sanitario da CESAN:

c1) Esses estabelecimentos deverdo apresentar o requerimento consultando
a CESAN acerca da anuéncia para langamento de despejos ndo domésticos
em seu Sistema de Esgotamento Sanitario. O requerimento devera estar

acompanhado do Formulario e respectivos documentos;

c2) Nao estando o futuro estabelecimento gerador de despejos néo
domeésticos enquadrado na lista constante na alinea 5.1g (industrias
excluidas) desta Norma e concluida a analise prevista na subalinea b2 da
alinea 6.1b, sera providenciada a celebragdo de um Termo de Compromisso

onde o empreendedor declara o compromisso de atender certos limites

13
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estabelecidos e de apresentar as medigées de vazio e a autocaracterizagéo
de seu despejo ndo doméstico e outras analises requeridas tdo logo inicie a
operacao,

c3) Desta fase em diante os procedimentos serdo os mesmos adotados na
alinea 6.1b.

6.2 DA INTERRUPCAO E SUSPENSAO DO LANCAMENTO

Sem violagdo do principio da continuidade da prestacdo dos servicos publicos de
saneamento basico, o lancamento de despejo ndao doméstico no Sistema de
Esgotamento Sanitario da CESAN podera, além das situagées ja previstas na

Norma, ser interrompido nas seguintes hipoteses:

a) Situagbes que atinjam a seguranca de pessoas e bens, especialmente as de
emergéncia e as que coloquem em risco a saude da populagéo ou de trabalhadores

dos servigos de saneamento basico;

b) Manipulagao indevida, por parte do usudrio, da ligacdao na rede da CESAN,

inclusive medidor, ou qualquer outro componente da rede publica;

c) Necessidade de efetuar reparos, modificagées ou melhorias nos sistemas por

meio de interrupgdes programadas.

6.3 DA RESCISAO DO CONTRATO ESPECIAL DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE SANEAMENTO

O Contrato Especial de Prestacdao de Servicos de Saneamento podera ser

rescindido:
a) Por acordo entre as partes;

b) Por ato unilateral da CESAN quando constatado e documentado que o Usuario
Diferenciado nao esta atendendo as exigéncias constantes desta Norma e do
respectivo contrato, mesmo apoés ter sido concedida ao referido Usuario a
possibilidade de corregdo das falhas através da apresentagcdo de Plano de

Adequacao do Despejo ndo Doméstico.
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7 RESPONSABILIDADES

7.1 DO USUARIO DIFERENCIADO

a) Quando necessario, instalar em sua area, um sistema de equalizagao de vazao
(tanque equalizador), visando manter vazao continua e reduzir os possiveis

impactos;
b) Instalar dispositivo de medigcao de vazao para despejo ndo doméstico (DNDs);

c) Executar todas as analises previstas no Contrato Especial a seu cargo, que
serao apresentas a CESAN conforme frequéncia estabelecida. Na caracterizacao do
despejo as amostras coletadas devem ser preferencialmente tipo composta e
proporcionais a vazao do efluente (com excegao dos parametros pH, éleos e graxas
e temperatura) e realizadas em um laboratério credenciado. A CESAN podera, a

qualquer momento, coletar uma amostra do despejo como contraprova;

d) Enviar a CESAN os resultados das andlises através de laudos laboratoriais,
assinados por profissional legalmente habilitado, conforme frequéncia estabelecida,
contendo justificativa técnica, em caso de nao atendimento aos padroes

estabelecidos nesta Norma:

e) Consentir que o(s) representante(s) da CESAN, devidamente credenciado(s),
tenha(m), a qualquer tempo, acesso ao(s) medidor (es) de vazéao instalado(s) em

suas dependéncias.

7.2 DA CESAN

a) Efetuar recebimento dos despejos ndo domeésticos do Usuario Diferenciado

atendidas as disposi¢des desta Norma;

b) Em caso de paralisagdo de alguma unidade do sistema, a CESAN devera entrar
em contato com o usuario, se necessario, para indicar os procedimentos a serem
adotados;

c) Promover o tratamento dos despejos ndo domésticos recebidos, de forma

adequada, de acordo com as normas vigentes;
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d) Caso seja preciso efetuar uma paralisagdo em alguma unidade do sistema, que
venha intervir no langamento do Usuario Diferenciado, este devera ser contatado

para indicagao dos procedimentos a serem adotados.

8 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NORMA
BRASILEIRA (NBR) 10.004/2004 — Estabelece a classificacdo de residuos solidos

quanto aos seus riscos potenciais a0 meio ambiente e a saude publica.

DECRETO N° 7.217/2010 - Regulamenta a Lei n°® 11.445/2007, que estabelece

diretrizes nacionais para o saneamento basico, e da outras providéncias.

DELIBERAGAO N° 3508/2009 - Regulamento dos Servicos Publicos de Agua e
Esgoto da CESAN.

LEI N° 11.445/2007 - Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico:
altera as Leis n®® 6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990,
8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de 13 de fevereiro de 1995; revoga a Lei .
6.528, de 11 de maio de 1978; e da outras providéncias.

LEI N° 9.096/2008 - Estabelece as Diretrizes e a Politica Estadual de Saneamento

Basico e da outras providéncias.

RESOLUGAO N° 4933/2008 — Concessao de viabilidade técnica para novos

empreendimentos.

RESOLUGCAO DA AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO BASICO E
INFRAESTRUTURA VIARIA DO ESPIRITO SANTO (ARSI) N° 008/2010 -
Estabelece as condi¢des gerais para a prestacao e utilizagao dos servicos publicos

de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

RESOLUGAO N° 430/2011 - Dispde sobre as condicdes e padrées de lancamento
de efluentes, complementa e altera a Resolugcao n°® 357/2005, do Conselho Nacional
do Meio Ambiente-CONAMA.

16



: ) C E S A N Norma Interna ENG.001.00.2013 — Recebimento de Despejos
. Nédo Domésticos

9 CONSIDERAGOES FINAIS

Os casos omissos nesta Norma serao resolvidos pela Diretoria.
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ANEXO A - CARACTERIZAGAO DA TIPOLOGIA (INDUSTRIA OU
SERVIGO)

Tipo de Documento: Codigo: Pagina:
FORMULARIO FM-ENG.001.00.2013-001 1de 1
. ) CESAN Titulo do Documento: Aprovagao: Revisio:
CARACTERIZAGAO DA TIPOLOGIA 27/03/13 00
Empresa: CNPJ:
g Enderego:
E Nome para contato: Telefone: e-mail:
1. Tipo de industria. 2. Produtos produzidos.

3. Matérias primas utilizadas.

4. Fonte de abastecimento de agua.

w

Consumo mensal de Agua (incluir cédigo do cliente).

6. Produros quimicos utilizados no processo (incluir produtos auxiliares e catalisadores),

7. Regime de funcionamento da empresa (horario de funcionamento incluindo a forma do regime produtivo, continuo ou
ciclico).

8. Periodo de maior geragao de efluentes ( durante o expediente ou no final da jomada de trabalho)

9. Tipo de segregagao dos efluentes (esgoto, efluentes de processo, aguas de refrigeragao, pluMais, etc).

10. N° de empregados (proprios e terceirizados).

INFORMAGOES

11. Refeitdno (informar tipo de tratamento existente e procedimentos em relagdo a manutengao).

12. Vazao media de efluente gerado no processo (m¥dia). incluindo metodologia de medigao.

13. Tipo de tratamento de efluentes existentes,

14. Tipos de residuos semisolidos ou sdlidos produzidos.

15. Forma de destinagao dos residuos (incluir comprovagao).

16. Programa de treinamento para funcionarios nos ambitos do processo produtivo e ambiental (incluir frequéncia da
realizacao destes),

a) Descrigdo de todas as ativdades a serem executadas pelo estabelecimento;

b) Fluxogramas do processo incluindo todos os pontos geradores de poluigio(ar, agua e residuos) e de entrada de
produtos quimicos;

2 c) Planta com indicagfo dos sistemas de distribuicio de agua, das redes de drenagens de efluentes, do sistema de
coleta de esgoto e de redes de aguas pluvais;

d) Plano de gerenciamento de residuos sdlidos ou inventario de residuos com respectivo cronograma.

DECLARO. SOB AS PENALIDADES DA LElL A VERACIDADE DAS INFORMAGOES CONSTANTES NESTE
DOCUMENTO.

Assinatura do Responsawel pela Empresa / /
NOME E CARGO DATA

RESPONSABILIDADE
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ANEXO B — CARACTERIZAGAO DO ESTABELECIMENTO DE

SERVIGO DE SAUDE

Tipo de Documento: Cadigo: Pagina;
FORMULARIO FM-ENG.001.00.2013-002 1de1
('Y cesan _
= Titulo do Documento: Aprovacao: Revisao:
CARACTERIZAGAO DO ESTABELECIMENTO DE SERVIGO 27/03/13 00
DE SAUDE
‘o: Empresa: CNPJ:
-4
o Enderego:
L
|_ .
= Nome para contato: Telefone: e-mail:
o
1. Classificacao do Estabelecimento de Servigo de Saide (Complexidade)
l:]Grupo | - Baixa :Grupo 11 - Média :]Grupc I - Alta
2. Antibioticos mais utilizados:
3. Fonte de abastecimento de agua 4. Consumo mensal de dgua (incluir cédigo do cliente).
7]
w
'8 5. Produtos quimnicos utilizados, incluindo auxiliares e catalisadores.
<
=
% 6. Segregacdo dos efluentes (esgoto sanitario, residuos quimico liquidos, aguas de refrigeraco, aguas pluviais, etc).
w
=
7. N° de empregados (proprios e terceirizados).
8. Vazao média (m*/dia) de efluente gerado no processo, incluindo metodologia de medicao.
9. Tipo de tratamento para os efluentes liquidos de refeitorios, lavagem de carros, lavanderia, etc, procedimentos de
manutengao e destinagao dos residuos.
a) Descricao de todas as atividades a serem executadas no estabelecimento de servigo de saude, especificando as
teceirizadas;
b) Fluxograma das atividades e respectivos pontos geradores de poluigio (ar, dgua e residuos);
c) Caracterizagao do despejo nao doméstico a ser interligado na rede coletora (que pode ser entregue apds inicio das
@ atividades),
2 d) Planta com indicagao do sistema de distribuicdo de dgua, das redes coletoras de residuos liquidos especificos, do
'i* sistema de coleta de esgoto sanitario e rede de aguas pluviais,
< ; s 7 i =
e) Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos de Servigos de Saude com respectivo cronograma de implantacéo e
programa de treinamento, observando todos os critérios e diretrizes constantes na RDC n°306/2004 e Resolucao
CONAMA, n® 358/2005;
f) Declaragao da vigilancia sanitaria quanto ao potencial de contaminagéo do esgoto em relagao a organismos
patogénicos de veiculagao hidrica, em funcio das atividades desenvolvidas.
a
< DECLARO, SOB AS PENALIDADES DA LEI, A VERACIDADE DAS INFORMAGOES CONSTANTES NESTE DOCUMENTO.
=3
]
<
]
=
o
& Assinatura do Responsavel pela Empresa / /
o NOME E CARGO DATA

Norma Interna ENG.001.00.2013 — Recebimento de Despejos
Nédo Domesticos
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ANEXO C - AUTOCARACTﬁRIZACﬁ\O DE DESPEJOS NAO
DOMESTICOS

Tipo de Documento: Codigo Pagina:
. FORMULARIO FM-ENG.001.00 2013-003 1det
) CESAN Titulo do Documento: Aprovagao: Revisdo:
AUTOCARACTERIZAGAO DE DESPEJOS NAO DOMESTICOS 2710313 00
2 Empresa: CNPJ:
4
(3] Enderego:
[
=
- Nome para contato: Telefone: e-mail:
a
PARAMETROS | Unidade| Resultad Valor P PARAMETROS Unidad Resultad Valor Permissivel

Vazao média Lis Hg mall

pH Cromo hexavalente mg/l

Temperatura c Cromo total mag/l

DBO mgQ./l Prata total mall
e DQo mgQ./l Selénio total mg/l
o
] Solidos
]
E Sedimentéaveis mdl Arshnlo total g
o
= NKT mgll Ferro solivel (Fey,) mall
<
3]
= P total mafl Fluoreto mg/l
=
<

oleos e graxas mag/l Fenol mg/l

Surfactantes

Cd ma/l (MBAS) mall

Cu ma/l Sulfato mafl

Pb ma/l Sulfeto mafl

Ni mg/i Cianeto mafl

Zn mafl Estanho total ma/l

a) Descrever metodologia de coleta,
S |p) Descrever metodologia de medicao de vazdo
i OBS 1: CASO O EMPREENDIMENTO NAO GERE EFLUENTE COM ALGUM DOS COMPOSTOS DA TABELA ACIMA, PODERA APRESENTAR
Z  |DECLARAGAOQ DE NAQ EMISSAD, JUNTAMENTE COM JUSTIFICATIVA TECNICA.

0BS 2: CASO A EMPRESA GERE QOUTROS CONTAMINANTES, CITAR E CARACTERIZAR
a
= DECLARO, SOB AS PENALIDADES DA LEI, A VERACIDADE DAS INFORMAGOES CONSTANTES NESTE DOCUMENTO
-
o
<
E
E Assinatura do Responsavel pela Empresa /
a NOME E CARGO DATA
[
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