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1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1°. Este Codigo de Conduta e Integridade tem por finalidades:

l. Criar orientacdes em matéria de ética profissional para todos os agentes
publicos da Companhia Espirito Santense de Saneamento — CESAN;

Il. Desenvolver e fortalecer a atuagdo dos gestores como primeira linha de
defesa do padrao ético de conduta e do combate as situacfes em desconformidade

aos preceitos do presente Cdédigo;

Il. Promover um padréo ético de conduta a ser observado nas relacdes diretas e
indiretas com a CESAN,;

V. Prevenir situacbes que possam suscitar conflitos entre o interesse

publico/coletivo e o interesse pessoal/individual;

V. Resguardar a imagem institucional, o seu patrimonio empresarial, e a

reputacdo do agente publico da CESAN;
VI. Fortalecer a governanga corporativa;

VII.  Servir de balizador para a tomada de decisdo em situacdes de conflito de

interesse e de natureza ética;
VIIl. Disseminar conceitos sobre ética e normas de conduta;

IX. Prover mecanismos de consulta destinados a possibilitar o esclarecimento de
davidas quanto ao comportamento ético e aos padrdoes especificos e gerais de

conduta.

Art. 2°. O Cddigo de Conduta e de Integridade da CESAN aplica-se aos membros do
conselho de administracdo, fiscal e de acionistas, ao diretor presidente, aos
diretores, aos empregados efetivos (incluindo os cedidos, licenciados e liberados),
ad nutum, requisitados e aos colaboradores (prepostos, estagiarios, aprendizes,

dirigentes e empregados de empresas contratadas e prestadores de servigos).
Art. 3°. Para fins deste Codigo de Conduta e Integridade, entende-se:

l. Agente publico: conselheiros, diretor presidente, diretores, empregados
efetivos, ad nutum e requisitados, os colaboradores e todo aquele que, por forca de

lei, contrato ou qualquer outro ato juridico, preste servigco de natureza permanente,
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temporaria ou excepcional, ainda que sem retribuicdo financeira, direta ou

indiretamente vinculado a CESAN;

Il. Administradores da CESAN: membros do Conselho de Administracdo e da

Diretoria;

[l Informacédo privilegiada: aquela que diz respeito a assuntos sigilosos ou
aguela relevante ao processo de decisdo no ambito da CESAN que tenha
repercussao econdmica ou financeira e que nao seja de amplo conhecimento
publico;

IV.  Informacéo sigilosa: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e da
CESAN;

V. Informagdo pessoal: aquela relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, relativa a intimidade, vida privada, honra e imagem. Frisa-se que a
informacédo pessoal tera acesso restrito, independente de classificacdo de sigilo,

pelo prazo méximo de 100 (cem) anos a contar da data de sua producao; e

VI. Benchmarking: método para comparar o desempenho de algum processo,
pratica de gestdo ou produto da organizacdo com o de um processo, pratica ou
produto similar que esteja sendo executado de maneira mais eficaz e eficiente, na
prépria ou em outra organizacdo, visando entender as razbes do desempenho

superior, adaptar a realidade da organizacdo e implementar melhorias significativas.

Art. 4°. A gestdo e a supervisdo deste Codigo competirdo a Unidade Responsavel
pelos Riscos e Conformidade, devendo, dentre outras atribui¢cdes, zelar por seu
cumprimento e adequacéo a realidade do ambiente de sua funcédo de Companhia de

Saneamento Basico.

PARAGRAFO UNICO: Anualmente, o Cbdigo de Conduta e Integridade sera
revisado e quando detectada a necessidade de atualizacdo deste Cddigo, a Unidade
Responsavel pelos Riscos e Conformidade, devera propor a revisdao do Codigo de
Conduta e Integridade, devendo analisar as ocorréncias e consequéncias dos
dilemas internos, bem como os novos conceitos, padrdes sociais, situacoes éticas e

conflitos tornados publicos ndo previstos neste Codigo.

Art. 5°, Este Codigo néo engloba todas as situacdes possiveis de serem encontradas
nas relagcdes, mas apresenta um modelo de comportamento em nome da CESAN.
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As situacdes que ndo foram englobadas neste Codigo deverdo ser submetidas a
apreciacdo da Unidade Responsavel pelos Riscos e Conformidade, que, apés

analise fundamentada, encaminhara para apreciacéo da Diretoria.

2 DOS PRINCIPIOS, VALORES E MISSAO

Art. 6°. No exercicio de suas atribui¢cdes, o agente publico deve pautar sua conduta
por elevados padrbes de ética, mediante a estrita observancia dos valores

orientadores de comportamento.
Art. 7°. S&o valores organizacionais da CESAN:

l. Respeito: temos compromisso com o respeito e a valorizacdo das pessoas,
em todas as nossas relacdes, e agimos com responsabilidade perante a sociedade e

0 meio ambiente;

I. Seguranca: levamos a seguranca a sério. Nao ha trabalho tdo importante e
nem servico tdo urgente que ndo possa ser realizado com seguranca. A nossa

seguranca depende do compromisso de todos;

[l Etica (Transparéncia): ética ndo é s6 uma palavra, faz parte do nosso
trabalho. Zelamos pelo cumprimento dos principios e regras éticas, de acordo com
este Cddigo, bem como pela transparéncia na CESAN, tanto pelos 6rgaos diretivos
guanto por seus empregados nas suas relacdes entre si, com clientes, fornecedores

e prestadores de servicos, acionistas, 6rgados governamentais e comunidade;

IV. Comprometimento (Integracdo e Responsabilidade): somos comprometidos
com a nossa missdo e sabemos da importancia do nosso trabalho para o

desenvolvimento do nosso Estado e a qualidade de vida das pessoas;

V. Efetividade (Qualidade): buscamos a exceléncia na prestacdo dos nossos
servicos. A efetividade é o nosso desafio constante e nos impulsiona a atingir os
resultados (eficacia) da melhor maneira possivel (eficiéncia), considerando as

necessidades dos nossos clientes; e

VI.  Inovagdo: temos a mente aberta a mudangas. Estamos atentos a novas
oportunidades e valorizamos as boas ideias. Sabemos que as inovacdes mais

eficazes sédo surpreendentemente simples.



Art. 8°. A nossa missdo é prestar servicos de saneamento com sustentabilidade,
contribuindo para o desenvolvimento e a melhoria da qualidade de vida.

3 DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS DISCIPLINARES

Art. 9°. Ao agente publico que, pelo exercicio irregular de suas atribuicdes, infringir
as condutas/normas estipuladas neste Codigo e descumprir os deveres e as
obrigagcbes profissionais, administrativas e oriundas da relagdo empregaticia,
cumulativamente ou ndo, sera aplicada penalidade administrativa disciplinar.

Art. 10. Pelo exercicio irregular de suas atribuicbes, o agente publico da CESAN
responde civil, penal e administrativamente, podendo as cominacgfes civis, penais e
disciplinares cumular-se, sendo independentes entre si.

Art. 11. No caso de violagdes praticadas por prestadores de servi¢o e fornecedores,
serdo aplicadas, ap0s o devido processo legal, de acordo com a legislacdo vigente,
as sanc¢des previstas nos editais de licitacdo e/ou contratos, podendo haver inclusive
a rescisdo do contrato, sem prejuizo da responsabilidade pelo ressarcimento de
todos os danos causados.

Art. 12. Sdo penalidades disciplinares aplicaveis aos empregados da CESAN: a
adverténcia, a suspensao ou a demissao por justa causa.

§ 1°. Para efeitos do caput, considera-se:

l. Adverténcia, aplicavel independentemente de processo disciplinar, um aviso
ao empregado de auto disciplinamento interno na intencdo de recuperacdo da
confianca na relacdo de trabalho e sera aplicada nos casos de desobediéncia,

negligéncia ou falta de cumprimento dos DEVERES;

. Suspensédo, aplicavel independentemente de processo disciplinar, uma
medida mais rigorosa que a adverténcia, visando disciplinar e resgatar o
comportamento do empregado conforme as exigéncias da empresa apos
afastamento da sua atividade profissional, ndo podendo exceder a 30 (trinta) dias e
sera aplicada nos casos de desrespeito as PROIBICOES impostas ou reincidéncias

em falta ja punida com adverténcia,

M. Demissao por justa causa como rescisdo contratual pelo empregador por
grave ato faltoso do empregado, que faz desaparecer a confianca e a boa-fé



existentes entre as partes, de modo a tornar insustentavel o prosseguimento da

relacdo empregaticia.
Art. 13. No que se refere as penalidades:

l. Terdo carater confidencial e s6 serédo aplicadas por escrito, baseando-se no
texto dos modelos anexos B e C conforme o caso, devendo ser remetida, em
envelope fechado a Geréncia de Recursos Humanos, uma coépia contendo o

comprovante do recebimento por parte do empregado punido;

Il. Ocorrendo a recusa do empregado em assinar o recebimento da
COMUNICACAO DE PENALIDADE, o gestor formalizara o ato com a assinatura de

no minimo de duas testemunhas;

lll.  As penalidades administrativas aplicadas deverdo ser anotadas na ficha ou
assento funcional do empregado, sendo expressamente vedado o seu registro na

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;

V. N&o constitui dupla punicéo, o ressarcimento obrigatério do prejuizo material
causado a CESAN e a aplicacdo de punicdo decorrente da falta praticada pelo

empregado;

V. A adverténcia e a suspensao terdo seus registros cancelados, apds o decurso
de 3 (trés) e 5 (cinco) anos, respectivamente, contados a partir de sua aplicacdo, se
o empregado da CESAN ndo houver, nesse periodo, praticado nova infracdo

disciplinar.

Art. 14. Constituem motivo para justa causa e passiveis de demissdo do empregado:
l. Ato de improbidade;

Il. Incontinéncia de conduta ou mau procedimento;

Il. Negociacdo com terceiros por conta prépria ou alheia sem permissdo do
empregador e quando constituir ato de concorréncia a empresa ou for prejudicial ao

Servigo;

V. Condenacgéao criminal do empregado transitada em julgado, caso néo tenha

havido suspenséo da execucéo da pena,
V. Desidia, no desempenho das respectivas funcoes;
VI. Embriaguez habitual ou em servico;

VII.  Violagéo de segredo da empresa;



VIII.  Ato da indisciplina ou de insubordinagao;
IX.  Abandono de emprego;

X. Ato lesivo da honra ou da boa fama ou ofensas fisicas praticadas contra

qualquer pessoa, salvo em caso de legitima defesa prépria ou de outrem;
XI. Pratica de jogos de azar nas dependéncias da empresa; e

Xll.  Perda da habilitacdo ou dos requisitos estabelecidos em lei para o exercicio
da profissédo, em decorréncia de conduta dolosa do empregado.

Art. 15. A aplicacdo das penalidades disciplinares sera compativel com a natureza e
a gravidade da infracdo, os danos que dela provierem, as circunstancias agravantes

ou atenuantes e 0s antecedentes do empregado.
8§ 1° S&o circunstancias que podem agravar a aplicacdo de penalidades:
l. Reincidéncia;

I. Facilitar ou assegurar a execuc¢ao, a ocultacdo, a impunidade ou vantagem de

outra infracao;
Il. Abuso de poder ou violacédo de dever inerente a cargo, oficio, ou profisséo;

V. Promover, ou organizar a cooperacdo na infracdo ou dirigir a atividade dos
demais agentes publicos da CESAN;

§ 2° S&o circunstancias que podem atenuar a aplicacdo de penalidades:

l. Procurar, por sua espontanea vontade e com eficiéncia, logo apés a infracao,

evitar-lhe ou minorar-lhe as consequéncias, ou reparar o dano;

Il. Cometer a infracdo sob coac¢do a que podia resistir, ou em cumprimento de

ordem de autoridade superior.

Art. 16. As penalidades disciplinares deverao ser aplicadas pelos seus superiores,
conforme a seguinte distribuicdo de competéncias, independentemente de processo
disciplinar para os casos de adverténcia e suspenséo, podendo, inclusive, em caso

de omisséao, o superior ser responsabilizado na medida da omisséao.
l. Diretor Presidente: Adverténcia, suspensao e demissao;
Il. Diretores: Adverténcia e suspenséo de até 30 (trinta) dias;

Il. Gerentes: Adverténcia e suspenséo até 15 (quinze) dias;



V. Gestores de Divisdo e de Polos: Adverténcia e suspensao de até 10 (dez)
dias.

§ 1° Em situagbes em que se suspeite do envolvimento do diretor-presidente em
irregularidades ou quando este se furtar a obrigagdo de adotar medidas necessarias
em relacdo a situacéo a ele relatada, deverdo as penalidades descritas no caput, ser

avaliadas diretamente pelo Conselho de Administragao.

§ 29 Eventuais medidas em face dos membros do Conselho de Administracéo,
Fiscal e Comités Estatutarios, serdo apreciadas pelo Conselho Superior de Etica
Publica, de acordo com o Decreto Estadual 1595-R/2005.

Art. 17. As medidas de adverténcia, suspensao e demissdo por justa causa

mencionardo sempre a motivacao da penalidade.

8 1°. A aplicacdo da penalidade de suspensédo acarreta o cancelamento automatico
do valor da remuneracdo do empregado, durante o periodo de vigéncia da

suspensao, a qual ndo ultrapassara 30 (trinta) dias consecutivos.

§ 2°. A demisséo por justa causa somente podera ser aplicada ao empregado apos

regular procedimento disciplinar, observados o contraditério e a ampla defesa.

Art. 18. A aplicacdo das penalidades previstas sera regulada por este Cdodigo de
Conduta e Integridade.

Art. 19. As situacbes que nao foram englobadas na conduta de aplicagcdo de
adverténcia, suspensdo ou demissdo por justa causa, deverdo ser submetidas a

apreciacdo da Diretoria para decisoes.

4 DOS PADROES GERAIS DE CONDUTA

Art. 20. Os deveres e proibicdes no presente Codigo ndo sdo taxativos, sendo que
qualquer conduta prejudicial a regularidade do servico prestado pela CESAN ou
ofensiva aos principios que regem a Administracdo Publica podera ser penalizada

administrativamente.

PARAGRAFO UNICO: No caso de aplicacdo de quaisquer penalidades previstas
neste Codigo de Conduta e Integridade, quando decorrente de procedimento

instaurado, deverd ser observado o Regulamento que Disciplina Processos de
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Investigacdo de Agentes Publicos da CESAN, onde sera garantido o direito ao

contraditdrio e a ampla defesa.

4.1 DEVERES DO AGENTE PUBLICO DA CESAN

Art. 21. Sao deveres dos agentes publicos da CESAN:

l. Prezar pelo cumprimento do Cdédigo de Conduta e Integridade e pautar a
execucdo de suas atribuicdes pela observancia da legislacdo e demais normas
internas pertinentes, o que implica ndo apenas seu acatamento formal, mas também

0 compromisso com a sua efetividade;

I. Ter consciéncia da importancia de seus deveres e responsabilidades no
desempenho de suas funcdes, devendo considerar as expectativas do publico a
respeito de seu comportamento moral e ético, para conduzir-se de modo a manter e

elevar a confianca do cidaddo na CESAN;

Il. Pautar suas acdes com toda a integridade do seu carater probo, correto, leal
e justo, escolhendo sempre, quando estiver diante de opc¢des, a melhor e mais

vantajosa para o bem comum,;

IV.  Manter a objetividade e o tratamento ndo discriminatério nas relagbes com
pessoas, entidades publicas ou privadas e com os demais trabalhadores da CESAN,
abstendo-se de praticar qualquer forma de discriminacdo, em particular aquelas
baseadas em origem, raca, género, cor, idade, nacionalidade, deficiéncia fisica,
opinides politicas, opcdes sexuais e convicgdes filosoficas ou religiosas, em

desrespeito aos direitos humanos;

V. N&o ter comportamento que possa criar ambiente de hostilidade ou de
intimidacdo, de modo a erradicar assédio moral, sexual ou situa¢des que configurem

pressdes ou ameacas, independentemente do nivel hierarquico dos envolvidos;
V1. Exercer suas atividades profissionais com dedicacao, eficiéncia e diligéncia;

VII.  Agir com discrigdo, discernimento e prudéncia, como por exemplo, evitando

comentar assuntos de servico em locais publicos;

VIIl. Manter espirito e atitude de cortesia, cooperacdo e de cordialidade no trato

com os agentes publicos da CESAN, clientes e comunidade;
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IX.  Garantir a prestagdo de servico célere e desburocratizado, observando os
procedimentos legais e legislagéo vigente, pondo fim ou procurando prioritariamente
resolver situacdes procrastinatorias, principalmente diante de qualquer atraso na
prestacdo dos servicos pelo setor em que exerca suas atribuicbes, com o fim de

evitar dano moral ao usuario;

X. Respeitar a reputacdo dos usuarios do servigco publico prestado pela CESAN
e zelar para que atuagdes em conjunto com eles ocorram nos limites legais e naquilo

que se refere a assuntos de legitimo interesse;

Xl.  Ser assiduo, pontual e frequente ao servi¢o, na certeza de que sua auséncia

provoca danos ao trabalho ordenado, refletindo negativamente em todo o sistema;

XIl.  Apresentar-se com vestimentas adequadas ao ambiente de trabalho ou de
uniforme quando assim for exigido, em razdo da natureza do servico ou da

atribuicdo do cargo ou da fungéo;

XIll.  Manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os métodos

mais adequados a sua organizacao e distribuicao;

XIV. Zelar pela salude e seguranca prépria e de terceiros, com estrita observancia
as normas legais, internas e externas, convocacfes e instrucdes de medicina e
seguranca do trabalho, prevencao de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais,

postura adequada e respeitosa;

XV. Manter-se atualizado com as instrucfes, as normas de servico e a legislacao

pertinente as suas funcodes;

XVI. Compartilhar os conhecimentos técnico-profissionais adquiridos no exercicio
das suas atribui¢cdes, de forma a contribuir para a formagéo da cultura que propicie

continuada elevacao do nivel de conhecimento na CESAN;

XVII. Lembrar, quando no papel de gestor, que seus subordinados poderédo toma-lo
como exemplo, motivo pelo qual suas a¢gbes devem constituir modelo de conduta

para sua equipe de trabalho;

XVIII. Reconhecer o mérito de cada um e propiciar igualdade de oportunidade para
o desenvolvimento profissional, ndo admitindo qualquer atitude que possa afetar a
carreira profissional dos agentes publicos da CESAN com base apenas em

relacionamento pessoal ou qualquer tipo de discriminacao;
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XIX. Trabalhar em equipe, respeitar a hierarquia e dar cumprimento as
determinacdes legais e de seus superiores;

XX. Garantir e preservar a boa-fé e confianca primordial exigida na relacdo

interpessoal decorrente do contrato de trabalho com seus superiores hierarquicos;

XXI. Manifestar-se adequada e tempestivamente, de forma a alertar contra
qualquer comprometimento indevido na gestdo da CESAN que atente contra os

principios da legalidade e da ética;

XXII. Jamais retardar qualquer prestacdo de contas, condicdo essencial da gestao

dos bens, direitos e servi¢os da coletividade ao seu cargo;

XXIIl. Facilitar a fiscalizacdo de todos os atos ou servicos por quem de direito,

observadas as formalidades legalmente previstas;

XXIV. Debater com seus pares e com sua chefia, preliminarmente a tomada de
decisao, situacdes de potencial conflito ético e, se for o caso, encaminhar consulta a

Diretoria da area ou a Unidade Responsavel pelos Riscos e Conformidade;

by

XXV. Resistir a pressfes de qualquer origem que visem a obtencdo ou ao
oferecimento de favores, benesses ou vantagens de qualquer natureza, que sejam

moral, ética ou legalmente condenaveis, e delas darem ciéncia a CESAN;

XXVI. Denunciar ao canal de denuncia da CESAN quaisquer situacdes
potencialmente contrarias aos principios éticos, ou que sejam ilegais e irregulares
envolvendo agentes publicos da CESAN, de que tenha conhecimento, ficando
garantido o tratamento confidencial a informacdes prestadas, sem risco de qualquer

retaliacao ou represalia, conforme detalhado no capitulo 6 e 7 deste Codigo;

XXVII.N&o promover qualquer ato de retaliagéo, represalia ou discriminacdo contra

autor de denuncia de infracdo ao Codigo de Conduta e Integridade;

XXVIIl. Realizar suas atividades particulares em carater estritamente pessoal,

evitando vincula-las ao nome e a imagem da CESAN;

XXIX. Dedicar suas horas de trabalho aos interesses da CESAN, abstendo-se de

realizar atividades do seu interesse privado e/ou particular enquanto em servico;

XXX. Pautar a realizacdo das atividades do cargo, inclusive quando em

representacao externa, pelo atendimento da misséo e dos interesses institucionais;

XXXI. Nao intervir nas contratacdes de estagiarios realizadas pela CESAN;
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XXXII.N&o intervir no processo de transferéncia de empregados da CESAN;

XXXIIl. Nao exercer atividades de cunho politico, partidario e religioso quando no

exercicio de suas atribuicdes profissionais;

XXXIV. Cumprir e zelar pelo atendimento a legislagdo vigente, politicas e normas
internas, circulares, instrugcbes de servicos, resolucdes e deliberacdes,

especialmente aquelas ligadas as suas atribui¢cdes, seguranca e higiene do trabalho;

XXXV. Nao se ausentar do local de trabalho durante o horario de expediente, salvo

com prévia autorizacdo da chefia a que estiver diretamente subordinado;

XXXVI. Ser solicito, cortés e atencioso com os clientes, comunidade, colegas e

superiores hierarquicos;
XXXVII. Zelar pela economia e conservacao do material que lhe for confiado;

XXXVIIIl. Dar conhecimento a Ouvidoria, de atos que vém sendo praticados por
outros agentes publicos da empresa contra o patriménio da CESAN e aqueles em

infragdo as normas disciplinares;
XXXIX. Nao utilizar indevidamente a internet e/ou intranet;

XL. Nao desempenhar atividade, que em razdo de sua caracteristica, seja
incompativel com as atribuicbes do cargo que ocupa, ou que conflite com os
negocios e interesses da CESAN, ou que gere conflito de horério e prejuizo ao

desempenho profissional;
XLI. Nao comercializar e adquirir produtos dentro das dependéncias da CESAN;

XLII. Nao fazer uso de cigarros, cigarrilhas, charutos, cachimbos ou qualquer outro
produto fumigeno, derivado ou ndo do tabaco, em recinto de trabalho coletivo
fechado, privado ou publico. Considera-se recinto coletivo o local fechado, de

acesso publico, destinado a permanente utilizacdo simultadnea por varias pessoas;

XLIIl. Nao ceder a terceiros, empregados ou ndo, as senhas concedidas pela

CESAN para acesso aos seus documentos e sistemas eletrénicos; e

XLIV. Nao consumir durante o horario de expediente bebida alcoodlica e drogas
ilegais, bem como estar sob efeito dessas, durante a jornada e/ou no ambiente de

trabalho.
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Art. 22. Os agentes publicos da CESAN que ndo cumprirem os DEVERES previstos
neste capitulo estardo passiveis a penalidade administrativa de adverténcia ou de

outra mais gravosa que se mostrar adequada a0 caso concreto.

PARAGRAFO UNICO: No caso de reincidéncia, o agente publico estara passivel a

penalidade administrativa de suspensao.

4.2 PROIBICOES AO AGENTE PUBLICO DA CESAN

Art. 23. Sao proibicdes aos agentes publicos da CESAN:

l. Utilizar material, maquinario, equipamento, ferramenta e veiculos da CESAN,

para fins particulares;
I. Praticar ato que importe em prejuizo a CESAN;

Il. Receber qualquer valor em nome da CESAN sem que esteja expressa e

formalmente autorizado;

IV.  Servir de intermediario nos assuntos relacionados a pedidos de ligacdo de
agua e/ou de esgoto, ou intermediar assuntos relacionados a qualquer uma das
etapas necessarias a implantacdo de infraestrutura de sistemas de abastecimento

de agua e esgotamento sanitério;

V. Desempenhar qualquer atividade particular considerada como etapa a
implantacéo de infraestrutura de sistemas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario que requer aprovacdo da CESAN, no que se refere a Concessdo de
Viabilidade Técnica, Andlise de Projetos, Execu¢cdo ou Acompanhamento e

Recebimento das Obras de Infraestrutura e Ligacdo Definitiva,;

V1. Prestar servigos e/ou participar na qualidade de soécio, gerente, responsavel
técnico, representante ou titular de firmas que mantenham relagbes comerciais com
a CESAN;

VII.  Executar, em carater particular, atividades que concorram com as atividades
da CESAN;
VIIl. Portar qualquer tipo de arma nas areas fisicas da CESAN ou durante o

exercicio de suas atividades, exceto os profissionais contratados para o servico de

vigilancia patrimonial;
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IX.  Agir de modo desrespeitoso, indigno ou discriminatério para com qualquer

pessoa;
X. Praticar assédio sexual;

XI. Manifestar-se em nome CESAN, quando ndo autorizado ou habilitado para
tal;

XIl.  Utilizar sistemas ou canais de comunicagdo da CESAN para buscar

propagacdo e divulgacdo de trotes, boatos, pornografia e propaganda politico-
partidaria;

XIll. Receber pagamentos, presentes, gratificacdes, contribuicbes financeiras e
vantagens de qualquer natureza, tais como viagens, programas de hospedagens,
entre outras. Ressalvado o detalhamento da conduta especifica, do recebimento de

presente, item 5.8 deste CAdigo;
XIV. Praticar campanhas politico-partidarias dentro das instalagdes da CESAN;

XV. Utilizar-se de prerrogativas do cargo ou funcdo e de informacdes
privilegiadas, sigilosas e pessoais em beneficio proprio, de familiares ou de seu ciclo
de relacionamento pessoal, em prejuizo dos negdcios da empresa ou das praticas

de livre concorréncia;

XVI. Omitir parecer sobre as irregularidades constatadas nos servicos e obras

elaborados e executados por terceiros;
XVII. Ser agente ativo ou passivo de atos de corrupcao de qualquer natureza;
XVIII. Praticar atos de nepotismo nos termos da legisla¢do em vigor;

XIX. Desviar empregado da CESAN ou qualquer prestador de servigo contratado

pela CESAN de suas fun¢des para atendimento a interesse particular;

XX. Denegrir publicamente a imagem da CESAN por seu comportamento pessoal,
especialmente quando estiver utilizando instrumentos, equipamentos, veiculos, ou

vestuario de identificacdo da empresa, bem como com o uso de redes sociais;

XXI. Fazer uso do cargo ou da funcao para obter, direta ou indiretamente, qualquer

favorecimento ou beneficio proprio, de parentes, amigos ou de terceiros;

XXIl. Desfazer das informagfes, dos registros documentais e dos meios eletrénicos

de comunicacéo da CESAN, sem autorizacdo da autoridade competente;

16



XXIIl. Publicar, divulgar, disseminar e/ou compartilhar qualquer assunto ofensivo a
imagem da CESAN e daqueles que atuam em nome da empresa;

XXIV. Publicar, divulgar, disseminar e/ou compartilhar informacbes de carater

restrito ou sigiloso da CESAN obtidas em razdo do cargo ou funcéo;

XXV. Praticar atos de vandalismo, depredacao, libidinosos e de perturbacéo publica

nas dependéncias da CESAN;

XXVI. Manter sob sua chefia imediata cdnjuge, companheiro, ou parente até o

segundo grau civil;

XXVII. Intervir nas contratacoes realizadas pela CESAN, referentes a fornecedores e

terceirizados. Entende-se como contratagcdes méao-de-obra e servicos;

XXVIII. Fazer pronunciamento em cadeia de radio e televisdo, ou em qualquer outro
local utilizando o nome da CESAN para realizagdo de campanha eleitoral ou
qualquer atividade externa a CESAN; e

XXIX. Utilizar aparelho celular e quaisquer equipamentos portateis da CESAN fora
do horario normal de trabalho, exceto para empregados que exercem funcédo de
gestor ou se o empregado estiver devidamente escalado, nos moldes de norma

interna que disciplina o plantdo e o sobreaviso.

Art. 24. Os agentes publicos da CESAN que ndo cumprirem as PROIBICOES
previstas neste capitulo estardo passiveis a penalidade administrativa de suspenséao

ou de outra mais ou menos gravosa que se mostrar adequada ao caso concreto.

PARAGRAFO UNICO: No caso de reincidéncia, o agente publico estara passivel a

penalidade administrativa de demissao por justa causa.

4.3 RESPONSABILIDADES DO AGENTE PUBLICO DA CESAN

Art. 25. O agente publico da CESAN é responsavel pelos prejuizos que causar a
Companhia, por dolo, negligéncia, imprudéncia, impericia ou omissdo ou aqueles
praticados por seus subordinados de que tenha conhecimento e néo tenha
promovido a respectiva responsabilizacdo. Além da responsabilidade criminal que
lhe couber, respondera o agente publico, civilmente, pela indenizagdo dos prejuizos

de que for causador.
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8 1°. O gestor, como primeira linha de defesa do padrédo ético de conduta e do
combate as situacbes em desconformidade aos preceitos do presente Cddigo,
devera atuar de forma a cumprir os preceitos, dando exemplo aos subordinados,
bem como promover a apuracdo e/ou responsabilizacdo pelos fatos que tiver

conhecimento.

§ 2°. O gestor que por omissdo deixar de tomar as providencias cabiveis em relagéo
aos seus subordinados em desacordo com este Cddigo ou com a legislacao
pertinente em vigor, serd igualmente responsabilizado pela infracdo cometida pelo

agente publico.

5 DAS CONDUTAS ESPECIFICAS

5.1 DO CONFLITO DE INTERESSES

Art. 26. O agente publico da CESAN deve zelar pelos interesses da empresa,

evitando participar de situacgdes ou circunstancias que gerem conflito de interesses.

8 1°. Considera-se conflito de interesses a situacdo gerada pelo confronto entre os
interesses publicos da CESAN e o pessoal/individual do agente publico, que possa
comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria, o

desempenho da funcao publica.

§ 2°. Sempre que o interesse pessoal/individual do agente publico influenciar o
desempenho da funcdo publica ou colidir com o interesse da CESAN, este ultimo

deve prevalecer.
§ 3°. Suscita conflito de interesses a atividade particular cujo exercicio:

l. Seja incompativel com as atribuicbes do cargo ou da funcdo publica, como tal
considerada, que conflite com os negécios e interesses da CESAN, ou que gere
conflito de horario e prejuizo ao desempenho profissional, ou seja, realizar outras

atividades profissionais particulares durante horario de expediente;

Il. Impliqgue prestacdo de servicos de qualquer natureza a pessoa fisica ou
juridica que tenha interesse em decisdo na qual o agente publico tenha tido ou
venha a ter participacdo, ainda que mediante assessoramento, além de atuar ou
desenvolver trabalhos para empresas com atividades correlatas com a CESAN, ou

gue concorram com 0s negoécios da Companhia, tais como: consultoria em
18



saneamento, elaboragdo de projetos hidro sanitarios, perfuracdo de pocos, andlise
laboratorial da qualidade da &gua dentre outros;

Il. Utilize as dependéncias da Companhia para pratica de comercializagdo de
produtos ou servicos, como por exemplo, comercializacdo de perfumaria, vestuario,

géneros alimenticios, dentre outros;

V. Impligue em desvio de agente publico da CESAN ou qualquer prestador de
servico contratado pela CESAN de suas funcbes para atendimento a interesse

particular;

V. Seja realizado através de atuacdo em processos de compra ou venda de
produtos ou servicos dos quais participem empresas que tenham soécios ou
representantes com parentesco natural ou civil, em qualquer linha e até o terceiro
grau;

8§ 4°, Ha ocorréncia de conflito de interesses independente do recebimento efetivo de

qualguer ganho, beneficio ou retribui¢cdo, de cunho pecuniario ou néo.

Art. 27. O agente publico da CESAN deve declarar-se impedido de tomar decisédo ou
de participar de atividades quando perceber a existéncia de conflito de interesses,
podendo evita-lo ao adotar, conforme o caso, uma ou mais das seguintes

providéncias:

l. Abrir mao da atividade particular enquanto perdurar a situacao passivel de

suscitar conflito de interesses;

Il. Alienar bens e direitos que integrem seu patrimonio e cuja manuteng&do possa

suscitar conflito de interesses;

Il. Comunicar ao superior hierarquico através de documento escrito,
preferencialmente processo protocolado, a ocorréncia de conflito de interesses

especifico e transitorio, abstendo-se de participar da discussao do assunto;

§ 1° A providéncia adotada pelo agente publico da CESAN para prevenir e/ou
corrigir a situagdo que possa suscitar conflito de interesses deve ser por ele
informado ao superior hierarquico e a Diretoria da area através de documento
escrito, preferencialmente processo protocolado, que submetera a apreciacdo da
Unidade de Riscos e Conformidade, que, apdés andlise fundamentada, devolvera

para apreciacao da Diretoria.
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§ 2°. As situagdes de conflito de interesse que ndo foram englobadas na conduta de
aplicacdo de adverténcia, suspensdo ou demissao por justa causa, deverdo ser

submetidas a apreciacdo da Unidade de Riscos e Conformidade.

Art. 28. Cabe ao agente publico da CESAN atuar sempre com impessoalidade de
modo a exercer suas atividades de forma isenta e imparcial, promovendo a distingao
entre interesses pessoais e profissionais e observar a Politica de Transacfes entre
Partes Relacionadas da CESAN, de modo a prevenir e evitar potenciais conflitos de

interesses.

Art. 29. No trabalho voluntario, sem finalidade de lucro, também devera ser
observado o disposto neste Cadigo.

5.2 DAS ATIVIDADES PARALELAS

Art. 30. O agente publico da CESAN deve abster-se de:

l. Exercer trabalho ou prestar servicos de consultoria, assessoria, assisténcia
técnica, treinamento ou outros, de forma remunerada ou nao, direta ou
indiretamente, de natureza permanente ou eventual, ainda que fora de seu
expediente, a qualquer pessoa fisica ou juridica que em razdo do objeto, tenha
relacbes com a CESAN,;

Il. Exercer atividade paralela, com ou sem contrato de trabalho, que gere
descrédito a reputacdo da CESAN, que seja incompativel com suas atribuicbes
legais ou que, ainda, interfira nas suas atividades e responsabilidades junto a

empresa.

PARAGRAFO UNICO: O disposto no inciso | deste artigo néo se aplica as atividades
docentes, observada a compatibilidade de horarios, nem as atividades exercidas em

decorréncia de designacao especifica da CESAN.

5.3 DOS INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Art. 31. Ao realizar investimentos no proprio nome, em nome do cOnjuge, do
companheiro ou, ainda, de seus dependentes ou ascendentes, 0 agente publico da
CESAN deve levar em conta a hipotese de potencial conflito de interesses com as

atividades exercidas e a possibilidade de ocorréncia de situagcdes que possam,
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direta ou indiretamente, lancar duvidas quanto a utilizacdo de informacdes
privilegiadas.

§ 1° Entende-se por informacao privilegiada aquela que diz respeito a assuntos
sigilosos ou aquela relevante ao processo de decisdao no ambito da CESAN que
tenha repercussdo econdémica ou financeira e que ndo seja de amplo conhecimento
publico;

§ 2°. O agente publico da CESAN deve abster-se de efetuar aplicagbes de recursos
préprios ou de terceiros em operacdo de que tenha conhecimento em razao do
cargo ou da funcéo publica;

§ 3° O agente publico da CESAN deve abster-se de fazer uso de informacdes
privilegiadas, obtidas em razdo do exercicio do cargo ou da fungdo publica, para
prestar conselho, assessoria ou recomendacdo sobre investimentos a qualquer
pessoa ou instituicdo, por exemplo, informar a terceiros onde h& previsdo de
construcdo de edificacbes de propriedade da Companhia ou que sera recebida por

ela através de doacdes, dentre outras.

5.4 DA UTILIZACAO, DIVULGACAO E SIGILO DAS INFORMACOES

Art. 32. Os agentes publicos da CESAN que tenham acesso as informacdes
privilegiadas, sigilosas, pessoais e as de carater interno desta Companhia, deverao
manté-las em sigilo, sendo-lhes proibido valer-se delas para obter vantagem para si

ou para outrem, sendo que 0 seu uso € exclusivo e de propriedade da CESAN.

8§ 1° Entende-se por informacdo sigilosa aquela submetida temporariamente a
restricdo de acesso publico em razéo de sua imprescindibilidade para a seguranga
da sociedade e do Estado. O referencial para essa classificacdo é a Resolucao
Interna da CESAN n° 5.793/2016 (e suas altera¢cbes posteriores), a Lei Estadual n®
9.871, de 09 de junho de 2012 (e suas alteracdes posteriores) e o Decreto 3152-R,
de 26 de novembro de 2012 (e suas alteragdes posteriores);

8§ 2° Entende-se por informagbes de carater interno quaisquer informacgdes,
documentos, dados, projetos, programas elaborados ou obtidos durante a execucgao
do trabalho, ainda que o agente publico tenha contribuido para seu

desenvolvimento;
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§ 3°. O acesso as informacdes sigilosas e de carater interno poderdo ser requeridos
por terceiros apenas atravées de pedido formal protocolado, sendo vedado a qualquer
agente publico da CESAN, ndo autorizado, repassar essas informacdes através de

correio eletrénico, ou outro meio, a qualquer pessoa ou entidade externa a CESAN;

8§ 4° As informacdes da CESAN que sejam revestidas de sigilo bancério,
estratégico, comercial ou industrial, ndo poderdo ser divulgadas pelos agentes
publicos da CESAN respondendo este administrativa, civil e penalmente pelos danos

causados a CESAN e a seus acionistas em razdo de eventual divulgacéo indevida.

Art. 33. Os agentes publicos da CESAN tém a obrigacdo de proteger a propriedade
intelectual desta Companhia e respeitar a propriedade intelectual de terceiros,
cumprindo a legislacao pertinente referente a esses direitos. Os agentes publicos da
CESAN devem proteger e salvaguardar as ideias, 0s programas, planos e projetos

concebidos por esta empresa ou desenvolvidos por eles.

§ 1°. A propriedade intelectual desenvolvida pelos agentes publicos no decorrer do
exercicio de suas funcdes é transferida e atribuida & CESAN. Todos os programas,
planos e projetos desenvolvidos ou criados durante o tempo de atividades junto a

CESAN séao de propriedade da empresa, ressalvada reserva legal.

§ 2° Na&o é permitida a utilizacdo da propriedade intelectual da CESAN para fins

particulares ou repasse a terceiros.

§ 3° A CESAN deve respeitar os direitos autorais e a propriedade intelectual de

terceiros quando utilizados em seus processos.

8§ 4°. Fica vedado aos agentes publicos da CESAN assumir a autoria de projetos ou

trabalhos elaborados em equipe ou por prestador de servigo contratado da CESAN.

§ 5° Os agentes publicos da CESAN sO podem utilizar ou repassar a terceiros,
tecnologias, metodologias, informacdes e propriedade intelectual da CESAN com
autorizacéo prévia.

§ 6°. A autorizacao prévia a que se refere o paragrafo anterior consiste autorizacao
formal da unidade competente ou Diretoria, apos analise do pedido formal realizado
através de processo protocolado. Ressalvado o relacionamento para a pratica de

Benchmarking.
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§ 7° Qualquer solicitagdo externa ou de agentes publicos para realizacdo de
trabalhos académicos que tenham como foco as atividades da CESAN, devem ser

autorizadas por esta Companhia.

§ 8°. As autorizagfes a que se refere o paragrafo anterior deverdo ser feitas através
de formularios especificos elaborados. A informacéo relativa a possibilidade de
acesso a essas informacdes através do procedimento supracitado deve ser
amplamente divulgada aos agentes publicos e deve constar nos canais de

atendimento aos clientes.

Art. 34. E vedado ao agente pulblico da CESAN fazer uso ou facilitar o acesso de
pessoas nao autorizadas a informacdes privilegiadas, sigilosas e pessoais
adquiridas no exercicio do cargo ou funcdo, em beneficio préprio, de parentes, de

amigos ou de terceiros.

§ 1°. A vedacao do caput deste artigo também abrange a realizacdo de copia dos
documentos, seja por fotocOpia ou por qualquer tipo de midia, salvo mediante

expressa anuéncia do gestor responséavel pela area de origem dos documentos.

§ 2°. Sem prejuizo de sua aplicacdo a todos os agentes publicos da CESAN, o
disposto no caput deve merecer especial atencdo do agente publico lotado em areas
sensiveis ou no exercicio de funcdes que possibilitem o acesso a informacao
privilegiada, sigilosa e pessoal, tais como: cadastro de cliente, projetos,
investimentos, gestdo financeira, programas estratégicos, gestdo de compras e
contratos, juridico, gestdo do quadro de pessoal e aqueles ligados a defesa de
interesses da CESAN.

Art. 35. A CESAN deve manter um canal aberto com entidades de interesse
(imprensa, sindicato, universidades, entre outros), pautado em confianca, respeito,
objetividade, tempestividade e transparéncia, disponibilizando as informacdes

necessarias ao esclarecimento e divulgacao de suas acoes.

8§ 1° Todas as pecas de publicidade e propaganda, comunicacdo a imprensa,
literatura promocional e declaracdo publica, de qualquer tipo, devem ser precisas,

educativas, ndo enganosas ou sujeitas a interpretacdes inadequadas.

§ 2°. A comunicacdo da empresa devera privilegiar o publico interno no acesso as
informacdes relacionadas & empresa, ao negocio e as acdes de gestado de pessoas,
respeitando a confidencialidade das informacdes. E papel dos dirigentes utilizar os

canais de comunicacao interna disponiveis para manter sua equipe atualizada.
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Art. 36. A imagem da CESAN deve ser construida e preservada diariamente por
todos os agentes publicos.

§ 1°. E garantido aos agentes publicos da CESAN liberdade de manifestaco,
observado o respeito a imagem da CESAN e aos demais agentes publicos.

8 2° O agente publico da CESAN deve utilizar adequadamente 0s canais
disponiveis, para manifestar opinides, sugestdes, reclamacdes, criticas e denuncias,

respeitando os principios éticos estabelecidos neste Codigo.

§ 3° Os relacionamentos profissionais devem ser pautados pela transparéncia,
fornecendo informacdes claras e veridicas sobre os processos, servicos, praticas e
valores, respeitando e guardando sigilo profissional das informacdes confidenciais,

reservadas ou privilegiadas a que tem acesso;
Art. 37. Fica vedado aos agentes publicos da CESAN:

l. Prestar qualquer tipo de esclarecimento e informacdo nos meios de
comunicacado, conceder entrevistas ou consentir tomada de imagem sua ou de seu
local de trabalho, seja em video, fotografia ou qualquer outra maneira de registro

visual imprensa em nome da empresa, sem que esteja autorizado;

Il. Disseminar informacdes difamatérias, caluniosas e injuriosas relacionadas a

CESAN ou as pessoas que atuam em nome da empresa;

Il. Disponibilizar, por qualquer meio ou atividade, informacdes que beneficiem
particulares em detrimento do interesse publico, ou que propiciem ao particular
burlar as tutelas e os controles exercidos pela administragdo ou, ainda, que

cologuem em risco a imagem da CESAN,;

IV.  Adotar posturas ou atitudes que possam comprometer a imagem, a reputacao

e os interesses da CESAN, em situacdes profissionais ou sociais;

V. Denegrir publicamente a imagem da CESAN por seu comportamento pessoal,
especialmente quando estiver utilizando instrumentos, equipamentos, veiculos, ou

vestuario de identificacdo da empresa;

hY

8§ 1° Os assuntos referentes a CESAN sao tratados com a imprensa,

exclusivamente pelos diretores ou empregados por estes delegados.

§ 2°. Para efeitos desse artigo, disseminar informac¢des também pode corresponder
a publicar, comentar, compartilhar ou curtir em redes sociais qualquer assunto
ofensivo a imagem da CESAN e de seus agentes publicos.
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§ 3°. Qualquer acdo ou atitude individual ou coletiva nos meios de comunicagéo,
incluindo-se as redes sociais, que comprometa a reputacdo e credibilidade da

imagem da CESAN seréa considerada violacao ética.

55 DAS PUBLICACOES, ATIVIDADES ACADEMICAS E DE
PESQUISA

Art. 38. Qualquer publicacédo de autoria do agente publico, inclusive as do Programa
de Pés-Graduacédo da CESAN, que incorpore informacédo por ele obtida no exercicio
de suas atribuicbes, deve obedecer aos critérios estipulados pelo Comité
Permanente de Cooperacdo Técnico-Cientifica da CESAN ou outros designados

pela Direcdo da empresa.

Art. 39. O agente publico da CESAN deve assegurar-se de que a publicacdo de
pesquisas e demais trabalhos de sua autoria, ndo exponham informacdes sigilosas
ou opinides que possam ser interpretadas como posicionamento institucional e/ou

comprometer a reputacdo da CESAN junto ao publico.

5.6 DA UTILIZACAO DE RECURSOS DE INFORMATICA

Art. 40. E vedado o uso de programas néo licenciados, bem como a utilizacédo dos
sistemas e das ferramentas de comunicagdo disponibilizados pela CESAN para

pratica de atos ilegais e impréprios.

PARAGRAFO UNICO: Entende-se por atos ilegais e improprios acessar e divulgar
em qualquer meio de comunicacdo conteddo ofensivo ou imoral, interferir em
sistemas de terceiros e/ou participar de discussdes virtuais acerca de assuntos nao

relacionados a atividades ou interesses da CESAN.

Art. 41. Os agentes publicos da CESAN devem utilizar a internet e o correio
eletrbnico para assuntos pertinentes ao seu trabalho, cuidando sempre da
seguranca da informagdo. Mensagens com conteudos ilegais, pornograficos,
racistas e de intolerancia religiosa ou politica sédo vedados dentro da empresa.

PARAGRAFO UNICO: As campanhas para o Conselho de Etica, Conselho de
Administracdo, Fundacdo Assistencial dos Empregados da CESAN — FAECES e
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Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes — CIPA poderdo, exclusivamente,

utilizar a comunicagéo empresarial para publicacdo de suas campanhas.

Art. 42. Fica vedado aos agentes publicos da CESAN ceder a terceiros, empregados
ou nao, as senhas concedidas pela CESAN para acesso aos seus documentos e

sistemas eletronicos.

Art. 43. A CESAN reserva-se o direito de controlar e monitorar o acesso a internet de

todos os equipamentos interligados ao seu sistema de tecnologia da informacéao.

Art. 44, Os agentes publicos da CESAN deverdo consultar, sempre que necessario,
a norma interna Utilizacdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo — ADM.019.03.2016, ou outra que a substitua ou complemente, que
tem como objetivo estabelecer o conjunto de regras necessarias para disciplinar a
utilizacao de servigos e recursos de tecnologia da informagédo e comunicacao pelos
usuarios da CESAN.

5.7 DA UTILIZACAO DE BENS E DA PROTECAO PATRIMONIAL

Art. 45. Os agentes publicos da CESAN devem cuidar e zelar pela integridade do

patriménio da empresa, bens tangiveis e intangiveis, inclusive sua reputacao.

Art. 46. Evedado ao agente publico a utilizacdo dos recursos colocados a
disposicéo para desempenho da fungéo publica, com o objetivo de auferir vantagem
pessoal ou de utilizacdo / destinacao para fins alheios as atividades profissionais dos
agentes publicos da CESAN, devendo ainda estar atento e comunicar a CESAN

gualquer risco aos quais 0s bens estejam sujeitos.

Art. 47. O agente publico da CESAN que dolosamente venha causar prejuizo ao
patriménio ou a imagem da Companhia, além de estar sujeito as penalidades
administrativas cabiveis, podera responder civil e criminalmente pelos danos

causados.

Art. 48. Os agentes publicos da CESAN devem zelar pela propriedade intelectual da
Companhia, tais como ideias, tecnologias, metodologias, programas, planos,
projetos, procedimentos e outras informacbes desenvolvidas ou obtidas pela
CESAN, garantindo a confidencialidade dos conhecimentos técnicos, salvo nos
casos de intercambios técnicos e benchmarks previamente autorizados pela

administracéo, tendo em vista os interesses da Companhia.
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5.8 DO RECEBIMENTO DE PRESENTES

Art. 49. O agente publico da CESAN deve abster-se de aceitar presentes, privilégios,
pagamentos, empréstimos, doagdes, refei¢cdes, transportes, hospedagem, servicos,
entretenimento, compensacdes, ou quaisquer favores de carater pessoal para si ou

para seus familiares, mesmo em situac¢des protocolares.

§ 1°. Entende-se por situagbes protocolares como aquelas quando o empregado

esteja representando a CESAN.
§ 2°. N&o se incluem na vedacao deste artigo itens que:

l. Sejam desprovidos de valor comercial;

Il. Configurem prémio por contribuicdo de carater intelectual oferecido por
entidade académica, cientifica ou cultural;

Il. Sejam distribuidos a titulo de cortesia, propaganda, divulgacdo habitual ou por
ocasido de eventos especiais ou datas comemorativas, desde que nao ultrapassem
o valor de 50 (cinquenta) VRTES,;

IV. Outra entidade propiciar na cobertura de parte das despesas de viagem
referentes a treinamento, visita técnica ou a servico que serdo descontados da diaria
de viagem, de acordo com a norma interna, Administracdo de Beneficios —
ADM.039.00.2017, ou outra que a substitua ou complemente; e

V. Outra entidade propiciar decorrente de obrigacdes estabelecidas nos
Contratos de Prestacdo de Servicos relativas a visitas técnicas, inspecoes,

treinamentos dentre outros.

§ 3°. Independente de valor, 0 agente publico ndo pode aceitar presentes que
impliguem em constrangimento e necessidade de retribuigédo, ilegais e antiéticos,
tais como oferta de suborno ou propina, ou de participar ou submeter-se a quaisquer
formas de corrupcdo ativa e passiva, comprometendo sua independéncia em
negociacdes e decisdes relativas a terceiros que tenham ou pretendam ter relacdes
com a CESAN.

8§ 4° Caso o presente ou brinde seja recebido em condi¢cdes que ndo permitam ao
integrante da empresa recusa-lo, ou se houver razoavel duvida se o valor do brinde
supera o valor de referéncia, o bem devera ser doado a entidade de carater
assistencial ou filantrépica reconhecida como de utilidade publica ou incorporar ao
patriménio do érgdo publico onde exerce a funcao.
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Art. 50. O agente publico da CESAN deve abster-se de:

l. Fornecer brindes e presentes as partes interessadas, somente se esta
conduta estiver de acordo com a comunicacédo empresarial da CESAN;

Il. Aceitar a prestacdo de servigos particulares por fornecedores ou clientes, na
forma de gratificacdo ou favor;

Il. Aceitar convites para almocos ou jantares de negocio se houver conflito de
interesses ou uma ameaca para a reputacao da CESAN;

IV.  Solicitar para si proprio ou para terceiros quaisquer cortesias, presentes, para
seu beneficio, de familiares ou de pessoas de seu relacionamento, em nome da
CESAN ou em decorréncia de negdcios da Companhia;

V. Receber ou fornecer pagamentos impréprios (privilégios, beneficios especiais,
contribuicbes ilegais, presentes, favores e entretenimentos) na conducdo dos
negocios da CESAN;

VI.  Aceitar convites de carater pessoal para hospedagens, viagens e outras
atracdes ou beneficios que possam gerar danos a imagem e/ ou aos interesses da
Companhia;

VIl. Receber dinheiro, cheques, ordens de pagamento, vale-presente, cupons,
empréstimos ou outros tipos de auxilio monetario ou equivalentes;

VIIl. Aceitar patrocinio de qualquer tipo de despesa vedada por este Codigo ou em
conflito com ele, exceto quando se trate de participacdo em eventos de carater
técnico, nos termos das normas internas da CESAN.

5.9 DA SOCIEDADE E DO MEIO AMBIENTE

Art. 51. Os administrados da CESAN se comprometem a respeitar os costumes e as
tradicdes locais e a contribuir para a preservacdo e o enriquecimento dos tragcos
culturais das comunidades onde tem influéncia e deve prover a sociedade de
servicos na area de saneamento, de forma preventiva e educacional, com total
respeito ao meio ambiente e aos recursos hidricos, cumprindo a legislagédo
ambiental em todas suas atividades, com base no conceito de desenvolvimento
sustentavel, visando a sustentabilidade ambiental, a saude e a qualidade de vida da

populacao.
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Art. 52. Cabe aos agentes publicos da CESAN observar todas as politicas e
procedimentos adotados pela empresa com relacdo ao meio ambiente, de modo a

contribuir para sua conservacao e melhoria, recomendando-se:

l. Usar recursos naturais sem prejuizo ao meio ambiente;

Il. Usar material reciclavel, sempre que isso for viavel;

[ll.  Controlar e diminuir o uso de produtos adversos ao meio ambiente;

IV.  Evitar o desperdicio e reduzir o consumo de agua e energia;

V. Respeitar a politica ambiental da CESAN;

VI. Dar conhecimento a area competente da CESAN sobre qualquer vazamento

de agua e esgoto.

Art. 53. E de responsabilidade de todos os agentes publicos da CESAN a
identificacdo dos perigos a sociedade e ao meio ambiente, e informar imediatamente
quaisquer acidentes e/ou incidentes relacionados a eles a Diretoria competente para
possibilitar a investigagdo das causas e dar inicio a medidas corretivas e

preventivas.

5.10 DA LEI ANTICORRUPCAO

Art. 54. Sdo vedados aos agentes publicos da CESAN, nos termos da lei, as praticas
que atentem contra o patrimdnio publico, contra os principios da administracéo

publica e que prejudiquem qualquer processo de aquisicao, licitacbes e contratos.

PARAGRAFO UNICO: De acordo com a Lei Anticorrupgéo, constituem atos lesivos a
administracdo publica, nacional ou estrangeira, todos aqueles praticados pelas
pessoas juridicas mencionadas no paragrafo unico do art. 1° da referida lei, que
atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administragdo publica ou contra 0s compromissos internacionais assumidos pelo

Brasil, assim definidos:

l. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
. Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo

subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;
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Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para

ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos

atos praticados;

V.

No tocante a licitacdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro

expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacdo de qualquer ato de

procedimento licitatorio publico;

C) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento

de vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitacdo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar

de licitac&o publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de
modificacdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracao
publica, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitacdo publica ou

Nnos respectivos instrumentos contratuais; ou

0) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos

celebrados com a administracao publica;

h) dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacdo de érgédos, entidades
ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacao, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos Orgdos de fiscalizacdo do sistema financeiro

nacional.

Art. 55. Os agentes publicos da CESAN devem exercer suas fungdes e atividades de

forma ética e transparente, garantindo um ambiente livre de qualquer favorecimento

para si ou para outrem, combatendo qualquer forma de suborno, corrupgéo, propina

e atos lesivos a administragédo publica.
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5.11 DOS ENQUADRAMENTOS

Art. 56. Os agentes publicos da CESAN que descumprirem uma ou mais condutas
especificas desse capitulo estardo passiveis as penalidades administrativas
previstas nos itens 4.1, 4.2 e 4.3.

PARAGRAFO UNICO: A escolha da penalidade cabivel ao caso concreto tera como
parametro a andlise da adequacdo entre a conduta especifica descumprida e os
Deveres, Proibicdes e Responsabilidades dos Agentes Publicos.

6 CANAIS DE DENUNCIA

Art. 57. Denunciar as infragdes ao Codigo de Conduta e Integridade é um dever de

todos os agentes publicos da CESAN.

Art. 58. As denuncias, identificadas ou andénimas, podem ser feitas diretamente a

Ouvidoria no campo especifico a disposicdo no site eletronico da CESAN.
Art. 59. As denuncias deverao possuir as seguintes formalidades:

l. Ser redigida com clareza;
Il. Conter informagdes sobre o fato, a autoria, as circunstancias e os elementos
de conviccéo;

Il. Estar acompanhada de indicio de prova.

Art. 60. O canal disponibilizado pela CESAN para acolher opinides, criticas,
reclamacdes e denuncias € independente e garante a confidencialidade de seus

usuarios e informacdes.

7 PROTECAO DAS PARTES ENVOLVIDAS CONTRA RETALIACAO

Art. 61. Os administradores da CESAN repudiam qualquer discriminacdo ou
retaliacdo contra os agentes publicos da CESAN por terem, de boa fé, comunicado

transgressoes e suspeitas de transgressoes.

Art. 62. Os administradores da CESAN comprometem-se a nao tomar acédo de

discriminacdo ou de retaliacdo e a manter sigilo e confidencialidade do autor do
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relato, do denunciado e de todos aqueles que participarem do processo sobre a
violagéo relatada.

Art. 63. O agente publico da CESAN que promover qualquer ato de retaliacdo ou
discriminacdo contra autor de denuncia de infracdo ao Codigo de Conduta e
Integridade sera responsabilizado, conforme rege este Codigo, em seus artigos 21,
inciso XXVII e 22.

8 DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 64. Nos editais de concurso publico ou processos seletivos destinados a selecédo
de empregados para a CESAN, devera haver referéncia a este Cadigo, para prévio

conhecimento dos candidatos.

Art. 65. Todos os empregados da CESAN, inclusive os ocupantes de cargos
comissionados, Diretores, Conselheiros, Membros de Comités, Estagiarios e
Aprendizes, deverdo receber exemplar do Cdédigo de Conduta e Integridade e ser
orientado pelo superior hierarquico ou supervisor de estagio/aprendizagem, quando
for o caso, da necessidade de leitura e reflexdo constantes sobre as prescricdes

nele estabelecidas.

8§ 1°. Apos disponibilizagéo e acesso ao presente Codigo de Conduta e Integridade,
0s agentes indicados no caput, deverdo prestar compromisso formal de acatamento
e observancia das regras nele estabelecido, fazendo assinatura do termo constante
no ANEXO A — TERMO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO, devendo este

documento ficar arquivado no dossié do empregado.

8§ 2°. As empresas contratadas pela CESAN receberéo copia do Cddigo de Conduta
e Integridade e deverdo garantir o repasse aos seus profissionais que atuem em
servicos para a CESAN de forma a garantir o efetivo cumprimento das disposi¢cdes
do Cddigo.

Art. 66. As disposicdes do presente Codigo de Conduta e Integridade deverdo ser
objeto de treinamento periédico, no minimo anual, por parte dos empregados e
administradores da CESAN.
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Art. 67. E responsabilidade de todos os agentes publicos comunicarem qualquer
violagcdo e suspeita de violagdo aos principios definidos no presente Cédigo, as leis

e politicas, ndo importando qual seja a identidade ou cargo do suspeito da infracéo.

Art. 68. A omissdo diante de possiveis violacbes sera igualmente considerada
conduta antiética porque compromete a integridade e a lealdade das relacbes para

com a Companhia e implicara em sancgoes.
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ANEXO A - TERMO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO

TERMO DE RECEBIMENTO E COMPROMISSO

Declaro que recebi, li e compreendi o Cddigo de Conduta e Integridade da CESAN e
concordo com as regras e orientagdes nele contidas, assumindo o compromisso de

cumpri-las nas minhas atividades profissionais.

Todas as atualizacfes julgadas necesséarias pela CESAN serdo automaticamente

incorporadas ao presente Codigo de Conduta e Integridade e seguidas por mim.

NOME:

MATRICULA:

DATA:

ASSINATURA:
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ANEXO B — MODELO DO TEXTO DE COMUNICACAO DE
ADVERTENCIA DISCIPLINAR

COMUNICACAO DE ADVERTENCIA DISCIPLINAR

EMPREGADO:

MATR: UNIDADE:

O empregado acima referenciado esta sendo advertido pela(s) razdo(6es) abaixo
exposta(s):

RECEBI EM I

ASSINATURA DO EMPREGADO

GESTOR IMEDIATO

TESTEMUNHAS (no caso de recusa do empregado):

TESTEMUNHA 1:

MATRICULA ASSINATURA:

TESTEMUNHA 2:

MATRICULA ASSINATURA:
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ANEXO C - MODELO DO TEXTO DE COMUNICACAO DE
SUSPENSAO DISCIPLINAR

COMUNICACAO DE SUSPENSAO DISCIPLINAR

EMPREGADO:

MATR: UNIDADE:

O empregado acima referenciado estd sendo suspenso por

( ) dias, com inicio a partir de [ e término em
/ / pela(s) razdo(des) abaixo exposta(s):
Esclarecemos que seu retorno ao servigo deve ser / /

RECEBI EM I

ASSINATURA DO EMPREGADO

GESTOR IMEDIATO

TESTEMUNHAS (no caso de recusa do empregado):

TESTEMUNHA 1:

MATRICULA ASSINATURA:
TESTEMUNHA 2:
MATRICULA ASSINATURA:
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Cdédigo de Conduta e Integridade dos Empregados Publicos da Administracéo dos Portos de
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Cddigo de Conduta e Integridade da Companhia de Saneamento do Parana — SANEPAR.
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