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1. REFERENCIA/OBJETIVO — AREA APLICAVEL

Controlar e fiscalizar as obras de expansdo e manutencdo dos sistemas de agua e esgoto da Cesan de forma

eficiente e eficaz.

Este procedimento aplica-se a todas as obras gerenciadas pela Geréncia de Expanséo (I-GEP) através das Divisdes
de Obras Norte e Sul (I-DON e I-DOS).

2. PROCEDIMENTOS

21. PRE-OBRA, CHECK LIST E REUNIAO INICIAL

Os colaboradores nomeados para fiscalizagdo deverdo conhecer o edital, contrato e projetos; e preencher o FM-
OBR-001 — Check List padrao da Cesan, com o objetivo de obter uma visdo geral do empreendimento e de
identificar os pontos criticos, assim propiciando a elaboragdo de um planejamento conciso, focando todas as fases
do projeto: Desapropriagdes, Servidoes, Licengas, Materiais, Projetos, Normas Técnicas e de Seguranca do
Trabalho, Plano de Trabalho, Medi¢des, Cadastro Técnico entre outros.

A Fiscalizagdo, antes do inicio da obra, devera acionar a Divisédo de Rela¢gdes com a Comunidade (R-DRC) que tera
a incumbéncia de informar a comunidade sobre possiveis transtornos proporcionados pela obra, bem como dos

beneficios gerados para os cidadaos apés a sua conclusio.

A Fiscalizagédo, antes da Ordem de Inicio de Servigos (OIS), devera realizar reunido inicial com a contratada,
elaborando Ata de Reunido contendo: Check List, Planejamento, Cronograma, Leitura dos Projetos, Modelos
adotados pelas Divisbes de Obras (I-DON e |-DOS) e critérios que serdo adotados pela fiscalizagdo durante a

execugao das obras.

Os critérios utilizados estardo estabelecidos conforme Edital, Contrato, Procedimentos Internos, Normas Técnicas
ABNT e de Seguranca do Trabalho, documentagédo de seguranga (PCMAT, PCMSO, etc), Planejamento da Obra
(usar produgbes médias conhecidas), Licenga de Prefeitura e Composigoes de Custos dos itens solicitados em edital
e incluindo as Prescricdes Técnicas da Cesan, onde devera ser solicitado a contratada que apresente a ART do

responsavel técnico.

Deverao estar presentes na reunido inicial, se necessario, representantes da Divisdo de Medicina e Seguranga de
Trabalho (A-DMS), Divisdo de Cadastro e Arquivo Técnico (O-DCT), Geréncia de Meio Ambiente (A-GMA) e Divisao
de Patriménio (R-DPT).

2.2, FISCALIZAGCAO

A Fiscalizagdo devera:

a) Verificar se as tarefas estdo sendo executadas com exceléncia, primando sempre pela qualidade e

confiabilidade do trabalho realizado;
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Verificar se as tubulagdes estdo sendo executadas em conformidade com as normas e prescrigdes técnicas:
encaixe de ponta bolsa e conexdes, aperto de parafuso nos flanges, angulagées, curvaturas, etc.; pois 0s
vazamentos provenientes da ma execugao serao de responsabilidade da contratada, bem como os reparos

em tubulagdes adjacentes as redes em execugao.

Fotografar todas as etapas notaveis da obra, principalmente sinaliza¢des, escoramentos, aterros com areia,
damas de contengao, rochas, entre outros; observando e controlando os servigos que possam ultrapassar o

escopo inicial e que venham a afetar o prazo e o custo da obra;

Observar na locagéo da obra de edificagbes e redes a compatibilidade dos sistemas de coordenadas

lancadas nos projetos, a fim de se evitar marcagées fora dos limites das areas adquiridas pela Cesan;

Fazer cumprir que durante a execugéo das redes de agua e de esgoto deverdo ser construidas as caixas
de: ventosas, descargas, registros, PV's e blocos de ancoragem simultaneamente a rede, evitando
transtorno a populacéo e custos adicionais com novas escavacgoes;

Atualizar o Relatério de Acompanhamento da Obra sempre que houver novos acontecimentos e
mensalmente conforme medigoes. Ressaltasse que para atualizagdo dos percentuais fisicos usar o padrao
estabelecido para cada tipo de obra e/ou fase;

Avaliar a Contratada, bem como Elaborar Plano de Acéo junto a Contratada para suprir as deficiéncias
elencadas que se repetirem nas avaliagbes mensais (conforme determina norma interna
ENG/OB/032/02/2010);

Manter ligado todo tempo celular corporativo, nos casos de impossibilidade, utilizar o servico de secretaria
eletronica, dando retorno o mais breve possivel (conforme determina norma interna ADM/TL/007/003/2009);

Solicitar a Contratada que comunique imediatamente a Fiscalizagdo quando ocorrer rompimento de

tubulagdes da Cesan e/ou terceiros (gas, telefone, energia, etc.) no ato da execugéo dos servigos;

Planejar as paralisagoes, interligagdes e corregdes no caso de rompimento de tubulagdes da Cesan e/ou
terceiros (gas, telefone, energia, etc.), elaborando uma Andlise Preliminar de Risco (APR) — da estabilidade
de taludes, da escora da vala para execugao dos reparos em virtude da fragilidade que a agua pode causar
no talude (vide NR18);

Comunicar a chefia imediata quando houver paralisagbes, interligagdes, rompimento de tubulagbes da
Cesan e/ou terceiros (gas, telefone, energia, etc.) no ato da execugdo dos servigos pela Contratada, nos

casos de paralisagdo devera ser feita comunicagao a populagéo via radio;

Replanilhar os quantitativos unitarios dos itens de acordo com o andamento da obra, para verificar a
necessidade de reembolso (obra financiada) e/ou discrepancia com o orgamento (projeto basico —

executivo), conforme descrito abaixo:

12 Replanilhamento — aproximadamente no 4 més de obra e/ou quando atingir 50% do valor contratual;
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22 Replanilhamento — final da obra com o pedido de reembolso, quando se tratar de obra financiada.
Digitalizar e manter organizados os registros/documentos, conforme relagao abaixo, entre outros:

Documentos (ART’s, Atas, CI's, Contratos/OIS/Sinteses, Doc. Caixa, Edital, Justificativas e Minutas,
Licencgas, Oficios e Relatérios);

Fotos (Antes, Durante, Depois e Relatério);

Medicoes (Avaliacédo, Boletim de Medigao, Controle Contrato, Meméria de Calculo e Replanilhamento);
Planejamento — Cronograma;

Projetos.

Atualizar o Relatério Padrao seguindo as seguintes orientagdes:

Previsao de inicio e término de etapas;

Ordens de Supressao e Acréscimo — OSA;
Projetos e suas revisdes;

Licencgas de obras, ambientais, etc;

Interligacoes;

Assuntos diversos, sendo sucinto nas informagoes.

Verificar os padrdes internos usados para execugao dos itens abaixo, entre outros:

Pinturas: Latex, Acrilica, Industrial (Tubulagbes, guarda-corpos, etc), Logomarcas e de ldentificagdo das
Unidades;

Placas de Sinalizagéo e de Obras;

Muro de Fechamento: Alvenaria, Misto, Tela, etc;

Impermeabilizacdes: ETA, ETE, Reservatorios de Agua, Elevatorias de Esgoto, etc;

Acabamentos gerais.

Monitorar, controlar e verificar as Faixas de Serviddo e Desapropriacdes, Licencas de Obras, Seguranga do
Trabalho, Materiais, Medicdes, Cadastro Técnico e Recebimento de Obra, conforme os itens 2.3, 2.4, 2.5,

2.6, 2,7, 2,8 e 2,9 deste procedimento respectivamente.

Ressalva-se que os servigos subcontratados (dentro do limite aceitavel em contrato / edital) deverado ser controlados

e fiscalizados pela contratada da Cesan, ndo cabendo a fiscalizagdo da Cesan intervir na relacdo dos terceiros,

cabendo a contratada da Cesan toda e qualquer responsabilidade sobre os servigos executados.

O diario de obras devera ser preenchido diariamente pelo Técnico de Fiscalizagdo de Obras e assinado e emitido

parecer quando da presenga do Engenheiro responsavel no local da execugao da obra. O diario de obras devera ser

carimbado pela contratada e constar matricula ou carimbo do funcionério da Cesan.

A Justificativa Técnica de Termos Aditivos Contratuais devera ser elaborada e fundamentada em fatos e dados reais

descritos em diario de obras e outros instrumentos legais de comunicagao, pelo Engenheiro responséavel (conforme

Resolugéo n® 4663/2006 — Disciplinando Alteragées Contratuais).
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2.3, FAIXAS DE SERVIDAO E DESAPROPRIAGCOES

A Fiscalizagdo devera ter a Imissdo de Posse ou Autorizagdo do Proprietario antes da execugédo da obra. Nas
situag6es em que ndo ha posse ou servidao, intervir junto a Divisdo de Projetos (I-DPJ), Divisdo de Patrimdnio (R-
DPT) e aos proprietarios das areas para agilizar a execugao das obras.

2.4. LICENCA DE OBRAS

A Cesan devera protocolar os projetos nas prefeituras e 6rgdos publicos, com o objetivo de obter a
aprovagao/anuéncia para execugdo da obra e ficara a cargo da contratada o pedido de licenga de execugéo de obra,
bem como o pagamento de taxa. No que tange as licengas ambientais devera ser providenciada pela A-GMA.

Nos casos que ndo houver as licengas obrigatorias a Contratada ficara impedida de executar a obra.

2.4.1. LICENGA DE FAIXA DE DOMINIO — DNIT E DER-ES

A execugado de servicos em vias e faixas de dominio do Departamento Nacional de Infraestrutura de transportes
(DNIT) e/ou Departamento de Estrada e Rodagem do Espirito Santo (DER-ES) apenas devera iniciar apés a
concessdo da licenga, evitando-se transtornos e 6nus para Cesan (vide Resolugdo 5056/2009 — Proibindo a
Execugao de Obras e Servigos nas Rodovias Estaduais e Federais de Responsabilidade do DER-ES e DNIT).

Quando nédo houver a Licenga de Faixa de Dominio — DNIT e DER-ES, a fiscalizagdo devera solicitar a 1-DPJ
documentagdo de regularizagcdo destas areas, a fim de executar a obra, bem como colaborar com a I-DPJ na

obtencao destas licengas.

2.4.2. LICENCA E QUESITOS AMBIENTAIS

A Fiscalizagao devera:

a) Dar suporte ao setor de Meio Ambiente para obtengdo das licencas ambientais (IEMA, IDAF e outras) e
suas renovagdes, bem como na elaboracao de relatério fotografico ambiental da obra (0 mesmo devera
ser elaborado pelo setor de Meio Ambiente).

b) Usar somente area de “bota fora” legalizada ou solicitar anuéncia da A-GMA para os ndo regularizados,

para deposic¢édo dos residuos de obras;

C) Ter cuidado redobrado ao executar obras nas margens dos rios e nascentes, Area de Protecdo Permanente
(APP), bem como as &reas de Reserva Particular do Patriménio Natural (RPPN);

Ressalva-se que o gerenciamento das licengcas ambientais, incluindo prazos devera ser gerenciado pelo setor de
Meio Ambiente (vide Manual Ambiental da Cesan).

2.5. SEGURANCA DO TRABALHO

A Fiscalizagao devera:

a) Verificar se todas as exigéncias da Seguranca do Trabalho estdo sendo cumpridas, antes da Ordem de
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Inicio de Servigo (OIS), conforme edital da Cesan e Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego (Solicitar: PCMAT ou PPRA, PCMSO, ASO, Certificados de Treinamentos, Habilitagdes, etc);

b) Reter o pagamento da medicdo da obra, nos casos em que a Contratada ndo possuir toda documentacéo
exigida pela Seguranga do Trabalho, dando um prazo de 15 (quinze) dias para a regularizagdo; podendo a
obra ser paralisada caso ndo seja regularizada a situacdo. Ressaltasse que uma cépia da documentagao
devera ficar na obra e outra devera ser enviada, através de protocolo, para a Divisdo de Obras Norte ou Sul,
que ficara incumbida de repassar para R-DMS tomar ciéncia e aprovar;

C) Verificar se a empresa estd sendo avaliada como insuficiente na questdo Seguranga por dois meses
seguidos, podendo solicitar a paralisagao da obra até a regularizacdo da situacgao;

d) Solicitar a Contratada ficha de entrega de EPI's — Equipamento de Protegao Individual;

e) Observar se os funcionarios da Contratada estao utilizando os EPI's nas frentes de servigos, caso observe a
auséncia da utilizagdo do equipamento devera retirar o individuo de imediato, até que o mesmo regularize a

situagao;

f) Notificar a Contratada no Diario de Obras nos casos em que os escoramentos e sinalizagdes estiverem fora
dos critérios estabelecidos, podendo a obra ser paralisada até regularizagéo da situagéo.

Q) Conhecer o anexo sobre seguranca nos Editais da Cesan e as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Emprego.

Ressalva-se que a Divisdo de Seguranga e Medicina do Trabalho deverd acompanhar a aprovacdo da
documentagdo necessaria para execugdo da obra e realizar visitas a obra auxiliando na fiscalizagdo, bem como

orientando o cumprimento das Normas de Seguranga (DDS, APR, fiscalizando as fichas de EPI’s, etc).

2.6. MATERIAIS

Os materiais de obras disponibilizados pela Cesan deverao ser devidamente controlados pela fiscalizagéo fazendo o
devido fechamento mensal.

O Técnico de Controle de Contratos nao permitird o prosseguimento da medigdo sem os documentos de aplicacéo
de materiais, devidamente aprovados pela fiscalizagao.

Vide o procedimento e o formulario interno referentes a materiais: PO-MAT-001e FM-MAT-001.

2.7. MEDICOES

E denominada Medigao de Campo a Meméria de Calculo e seu respectivo resumo. Estas Medigées correspondem
aos servigos executados no periodo de 30 (trinta) dias compreendidos entre os dias 16 (dezesseis) do més ao dia 15
(quinze) do més subseqliente, conforme etapas abaixo:
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a) A Memdria de Caélculo devera ser confeccionada em conjunto com o Engenheiro Fiscal/Técnico da Cesan e o
Responsavel Técnico/Preposto da contratada até o dia 20 (vinte) do més;

a.1 A Memoria de Calculo podera ser digitada ou manuscrita, porém em ambos os casos devera conter
a assinatura do Engenheiro Fiscal/Técnico da Cesan e do Responsavel Técnico/Preposto da
contratada em todas as péaginas;

a.2 A contratada deverd encaminhar a fiscalizagdo o relatério fotografico referente ao periodo, logo
apés a confecgdo da Memoria de Calculo;

b) A Medicdo de Campo, Diario de Obra, Aplicagdo de Materiais, Cadastro e Formulario de Avaliagdo da
Contratada (FAC) deverao ser encaminhados aos Técnicos de Controle de Contratos, para processamento, no
maximo, até o dia 25 (vinte e cinco) do més corrente ao da medi¢do. Quando o dia 25 n&o for (til, esta entrega

deverd ocorrer no Ultimo dia Gtil anterior ao referido dia;

b.1 Todos os documentos supracitados deverao conter a assinatura do Engenheiro Fiscal/Técnico da
Cesan e do Responsavel Técnico/Preposto da contratada;

b.2 O Engenheiro Fiscal/Técnico da Cesan sera o responsavel pelo encaminhamento destes
documentos ao Técnico de Controle de Contratos;

c) O Técnico de Controle de Contratos tera, no maximo, até o dia 30 (trinta) do més para processamento da
Medigao. Quando o dia 30 (trinta) n&do for Util, esta entrega devera ocorrer no Ultimo dia Gtil anterior ao referido

dia;

c.1 O Técnico de Controle de Contratos, apds conferéncia do (s) valor (es) da Medigdo do periodo com
a Contratada, encaminhara, via e-mail, este (s) valor (es) para emisséo da (s) Nota (s) Fiscal (is);

d) A Contratada devera protocolar, até o terceiro dia corrido do recebimento da comunicagédo, a (s) Nota(s)

Fiscal(is), os documentos exigidos para pagamento constantes no Edital;

d.1 Ocorrendo erros na apresentagdo das notas fiscais, as mesmas serdo devolvidas a Contratada
para corregao, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste fato implicara em postergagcéo
da data do pagamento por igual niumero de dias, sem que isto gere encargos financeiros para a
CESAN;

e) Toda a documentagao sera encaminhada a Divisao/Geréncia. Para posteriormente ser encaminhada a R-DCC

(Divisdo de Contratos e Convénios), até o dia 05 (cinco) do més subseqiiente ao da medigéo.
Notas sobre o processo de medicao:

e Memodria de Calculo — ter atengdo nas etapas dos servigcos contratados, extras contratados e tabela de
precos, observando as diretrizes do edital, langando os servicos medidos nas fases correspondentes,
conforme planilha do Edital/Contrato.
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2.38.

Relatério Fotografico — devera vir impresso com cabecgalho e em via digital, no padréo Cesan;

Relacao de Servigos do proximo més — Protocolar juntamente com a medigdo o detalhamento dos servigos

a serem executados no préximo més conforme cronograma;

Aplicagéo de Material — inserir no cabegalho da medigédo se houve ou nao aplicagdo de material. Devera vir

junto com a medicao (Ver procedimento interno PO — MAT - 001);

Check List — ao entregar a medigdo para os Técnicos em Controle de Contratos, as medi¢des serdo

verificadas, e sé irdo prosseguir se estiver 100% da documentagdo anexada:

M.C. — Meméria de Calculo (3 vias) se for Caixa e (2 vias) se for Cesan;

M.C. — Resumo (3 vias) se for Caixa e (2 vias) se for Cesan;

Aplicagéo de Materiais (1 via);

Ficha de Avaliagcdo da Contratada (3 vias) se for Caixa e (2 vias) se for Cesan;
Diario de Obra (1 via);

Relatério Fotografico (3 vias) se for Caixa e (2 vias) se for Cesan;

Cadastro (3 vias) se for Caixa e (2 vias) se for Cesan.

Diario de Obras — deverao ser assinadas todas as vias pelos fiscais (Engenheiro e Técnico) e contratada,

além dos carimbos. Os fiscais deverao fazer anotagdes e observagoes relevantes.

Medigéao final ou penultima de acordo com saldo financeiro: deverdo ser conferidos o fechamento final de
materiais e/ou saldo em obra, bem como o cadastro da obra e pendéncias de obras, ndo devendo ser
liberada a medigao e/ou liberar com Ordem de Retengdo — OR, caso estes ndo estejam devidamente
finalizados (materiais entregues GDM ao almoxarifado Cesan, Cadastro aprovado pela O-DCT e sem

pendéncia de execugao; sendo de inteira responsabilidade dos fiscais de obra);

Todos os meses deverdo ser emitidos boletins de medicdo mesmo com faturamentos R$ 0,00 bem como

devera ser avaliada a Contratada.

CADASTRO TECNICO

O cadastro técnico devera ser realizado mensalmente e anexado a medigdo (mesmo que seja a planilha de notas

dos servigos topograficos), com croqui que possa servir para a aprovagao do cadastro definitivo. Se a Divisdo de

Cadastro Técnico (O-DCT) precisar do cadastro definitivo por questdes administrativas internas, ou por solicitagao

de terceiros para verificagao de interferéncias de obras com redes da Cesan, a Contratada devera atender num

prazo maximo de 30 dias.

O Cadastro de obras civis devera ser executado os “As Built’'s”, incluindo: planta baixa, cortes necessarios e locagao

caso tenham sofrido alteracoes.
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Ressalvasse que a Divisao de Cadastro Técnico (O-DCT) devera fornecer a base cartografica georeferenciada para
que os cadastros sejam realizados sobre a base cartografica e a Divisdo de Obras devera encaminhar a O-DCT (1
via plotada em papel vegetal e 1 via digital), devidamente numerado e assinado.

Notas gerais a serem observadas no cadastro:

a) O cadastro de redes de agua e esgoto deverdo ser georeferenciados, indicando em nota o sistema de

referéncia adotado (ex.: sad69, sirgas2000, etc).
b) O cadastro devera ser gerado em "autocad" com extensao "dwg".

C) Devera ser consultada pela contratada a Ultima versdo do software "autocad" utilizado pela Cesan para

geracéo dos arquivos de desenho.

d) Os nomes dos layer's, blocos, estilos de textos e de dimensionamentos deverdo seguir a padronizagao

utilizada pela Cesan, conforme o arquivo digital deste padrao.

e) No caso de exposicdo de outra rede ou dispositivos existentes (inclusive interferéncias), devera ser
apresentada a distancia entre esses e o elemento referente a intervengdo, bem como profundidade,

didmetro e material.
Notas importantes a serem observadas no cadastro de esgoto:
a) Os PV's de formatos irregulares deverao ser detalhados.
b) A numeragdo de entrada no PV é no sentido horario contado a partir da saida.
c) Os didmetros nao indicados sdo DN150 PVC JE.
d) Além do georefeciamento, fazer amarragdes tringulares dos pogos de visita para facilitar visualizagéo in loco.
e) ETE e EEEB: detalhar entrada e saida de tubulagéo.
f)  Lancar distancias entre PV's (m), conforme executado in loco.

Ressalva-se que quando a Contratada nao apresentar o material acima mencionado, devidamente aprovado pela
fiscalizagdo sera emitida uma OR de 5% (cinco) da medicado (fase de redes), que sé sera liberada apds entrega do
material. Vide norma interna ENG/CA/050/01/2008 — Cadastro Técnico de Sistemas de Esgotamento Sanitario.
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Convencoes e simbolos de redes de esgoto:

ﬁa-nmi-ED}r—umr—-mna-m

REDES DE ESGOTCO BRUTO
REDES DE ESGOTO TRATADD

UMITE GE BALCLA

UMITE E SLUB—BATIE

POGE DE WSITA (P

POCD DE ASITA ENCOEERTO (FPWE)
TUEO DE INSPEGAD E LIMPEDS {TIL)
CURNA DOE INSPECAD E LIMPEZA {CIL)
CalA DE PASSAGEM [GF)

Cila OE LIGRZED {01

FPONTE SECE [PS)

SEMTIDD DE FLUXD

WAL,

WEMNTOS

COMNJUMNTD MOTO—EBCMER,

ESTACAD ELEVAETORIS/BODSTER EM LIMNHAY {EEED

ESTAZAD DE TRATAMERTO DE ESZITO (ETE)
COMPORTA DE E2GOTO

FORTO DE COLETA

POMNTO DE INTERVENGAD

COTa 04 TaMPA DO PYW ALTURA DD B

CoaTas, DE FUMDS DO P
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Notas importantes a serem observadas no cadastro de Agua:
a) Deverao ser cadastrados os registros ou valvulas; descargas; hidrantes; conexdes; blocos de ancoragem;

tipo de pavimentagao; amarragdes (na testada dos lotes, no méaximo a cada 50 m); profundidade (considerar

geratiz superior do tubo); referéncia; diametro nominal; tipo de material; nome da rua ou avenida, bem como

das ruas paralelas e perpendiculares.

b) “As Built™ apresentar planta e perfil das redes e detalhamento das interligagdes.

Ressalva-se que quando a Contratada ndo apresentar o material acima mencionado, devidamente aprovado pela
fiscalizagcdo sera emitida uma OR de 5% (cinco) da medicao (fase de redes), que sé sera liberada apds entrega do
material. Vide norma interna ENG/CA/049/01/2008 — Cadastro Técnico de Sistemas de Abastecimento de Agua.

Convencoes e simbolos de redes de agua:

Do0gDr +QuvOeR D b8

REDES= DE AELLS, TReTADn

REDE= DOE SSlls, BRUTS

LUMITE E =ETCR

LUMRITE DE =UE—SETOR

W L L,

WA LA L, ETN TSR,

WALWVILE, DE DESGARGA

WwALNILS OE RETERGAD

WMALVLILEe REDUTORS DE PRESSSD (WRPF)
kA ROMED DGR

MEDIC-IR DE PRESSAS

ESTACED PITOMETRICA [(EF)

REDLICED

CAaF

HIDRAMNTE

CoOMNECTROD

COMJURNTO WO —EOrRBS

E=TAGED ELEVETSRIE "BOOSTER ER LIMKHA
ESTAGEDS DE TRATAMENTO DE &Glle CETS)
RESERWATORIC

PO PROFUNOOD

CAPTACED SUFPERFICLAL
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2.9. RECEBIMENTO DA OBRA

A Fiscalizagdo devera atuar junto a comissdo de recebimento de obras, disponibilizando cadastro técnico, relatério
de fechamento de materiais, copia dos contratos e seus aditivos, copia da medigédo final, relatério fotografico e
outros documentos que forem necessarios para imobilizagdo do investimento e/ou acionamento de garantias, tais

como: notas fiscais de equipamentos, garantias, certificados, data books, etc.

Quando da concluséo das obras, a fiscalizagdo devera comunicar as unidades responsaveis pela Adesao / Cadastro

dos Clientes, sendo:

e Obra de Abastecimento de Agua: Geréncia de Relagdo com o Cliente (R-GRC) / Divisao de Relagdo com a
Comunidade (R-DRC).

e QObra de Esgotamento Sanitario: Geréncia de Coleta e Tratamento de Esgoto (O-GCT) / Divisédo de Adesao
de Esgoto (O-DAE).

Devera ser observada a norma interna ENG/OB/019/03/2008 — Recebimento de Obras e Servigos de Engenharia e

Emissao de Atestado Técnico.




