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PROCEDIMENTO DE PREVENCAO AO COVID-19

Medidas de Controle Adotadas nos Ambientes do Escritério

o Limpeza de todos os ambientes com solucéo desinfetante regularmente.

. Antes, durante e ap6s o periodo de funcionamento do escritorio social é
reforcada a sanitizagdo com alcool em gel;

o Disponibilizacdo de dispensadores de alcool gel em todos os pontos de
circulagdo interna e externa do Escritério;

o Uso de mascaras de protecao;

o Lavagem das maos e higieniza¢do com alcool em gel;

o Fornecimento de avental descartavel para todas as pessoas que venham até
0 escritdrio — para tirar davidas / assinar documentos / etc;

o Disponibilizar canais remotos de atendimento, por meio de ligacéo telefénica
ou aplicativos de mensagens - como WhatsApp, com ampla divulgacdo a
populacao;

o Higienizagdo das macganetas, corrimdos, mesas, cadeiras, teclados, telefones
e todas as superficies metalicas constantemente com alcool 70%.

o Manutencdo de uma distancia de 1,5 metros entre a equipe técnica nas
estacdes de trabalho;

o Sempre que possivel, manter abertas as portas de areas com maior
circulacdo, de modo a evitar 0 uso das macanetas, desde que isso nao
comprometa a seguranca ou privacidade.

o Usar termdmetros, preferencialmente, devem ser do tipo “infravermelho”, ou,
no caso de termdmetros tradicionais, o ideal é que sejam de uso exclusivo de
cada usuario. Quando isso nao for possivel, deve-se realizar sua higienizacao
imediatamente apds cada uso, utilizando-se alcool 70%.

o Disponibilizagdo de kit’s de higiene em todos os ambientes do escritério;

° Os banheiros sé&o checados e higienizados a cada 2 horas;

o As superficies de toques sao higienizadas a cada 2 horas;

o Os veiculos utilizados nas atividades do escritério sdo higienizados antes e
depois de cada deslocamento.

o Esvaziar regularmente as lixeiras. Deve-se ter especial atencdo quanto a
higiene, fechamento dos sacos de lixo

o Reforco nos procedimentos de higiene e desinfeccdo de utensilios,



equipamentos e ambientes de convivéncia das estacdes de trabalho;
) Restricdo de uso de utensilios compartilhados como: copos, xicaras, garrafas

de agua etc.

Atitudes a Serem Evitadas

o Suspensao temporaria de oficinas e de outras atividades coletivas;

o Nao sera feita a distribuicdo de materiais fisicos impressos que passem de
mao em mao e disseminar somente orientacdes que estejam de acordo com
as orientacdes do Ministério da Saude e demais autoridades sanitarias;

o Canetas nado deverao ser compartilhadas entre funcionario e cidaddo. Cada
caneta devera ser, todo o tempo, utilizada pelo mesmo funcionério, e, se
necessario, a caneta que for compartilhada entre os cidaddos devera ser
higienizada com alcool 70%, gel ou liquido, em dois momentos quando o
cidadéao terminar de usar a caneta e antes do inicio do pr6ximo atendimento.

o Todos os outros objetos utilizados durante a abordagem deverdo ser
higienizados constantemente, entre um atendimento e outro. Deverdo ser
utilizadas pranchetas de plastico para higienizacéo constante durante o dia de
trabalho.

o O servico de abordagem social devera ser realizado com uso de mascara e
de protetor facial, e devera ser solicitado que o cidaddo também utilize
mascara. Caso o cidaddao ndo possua mascara, a agente de abordagem
fornecera ao cidadao.

. Os contatos fisicos, como aperto de méo, serdo trocados por sorrisos e

cumprimentos verbais.
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