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A. Apresentacao

A Lei n°® 12.846/2013, de 1° de agosto de 2013, conhecida como Lei Anti-
corrupcao ou Lei da Empresa Limpa, instituiu no Brasil a responsabilizacao
objetiva administrativa e civil das pessoas juridicas pela pratica de atos lesivos
que sejam cometidos em seu interesse ou beneficio, contra a administracao
publica, nacional ou estrangeira.

O conjunto de medidas anticorrupcao adotadas por uma empresa constitui o
Programa de Integridade, que engloba iniciativas voltadas para a prevencao,
deteccdo, punicao e remediacao de praticas fraudulentas, atos de corrupcao,
irregularidades e desvios éticos e de conduta.

O Programa de Integridade é estruturado a partir dos pilares:
comprometimento e apoio da Alta Administracao; existéncia de unidade
responsavel pela implementacao do programa; gestao de riscos associados
ao tema integridade; e monitoramento continuo dos atributos do Programa.
Segundo a Lei n°® 10.993/2019, o Programa de Integridade é o “conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de prevencao, deteccao e remediacao
de praticas de corrupcao, fraudes, subornos, irregularidades e quaisquer
outros desvios de conduta”. A estrutura, as acoes e 0s prazos para a
operacionalizacao do programa devem ser detalhados no Plano de
Integridade.

O Plano de Integridade tem o objetivo de fortalecer os pilares de integridade
e de instituir mecanismos de gerenciamento de riscos, com vistas ao
desenvolvimento de uma gestao capaz de lidar com incertezas, de responder
a eventos que representem risco ao atingimento dos objetivos
organizacionais e de resolver questoes que envolvam possiveis violacoes
éticas.

O Programa de Integridade da Cesan é um instrumento de governanca que
visa garantir que os agentes publicos da organizacao atuem segundo os
valores, os conceitos éticos e as normas de conduta para cumprimento de
sua missao.



B. Declaracao da
Administracao

Apresentamos aos empregados e a sociedade o Programa de Integridade da
Cesan. Este programa foi elaborado em consonancia com a Lei Federal n°
12.846/2013, o Decreto n® 8.420/2015, a Lei Estadual n® 10.993 e

melhores praticas de governanca corporativa e de acordo com as
caracteristicas da Cesan, sendo as medidas de integridade estabelecidas a
partir dos principais riscos de integridade identificados na administracao
publica.

A Administracao da Cesan assume 0 compromisso no combate a corrupcao e
acredita na defesa dos valores da integridade e da ética. Através da aplicacao
integrada dos requisitos basicos do Programa de Integridade (prevencao,
deteccao, remediacao e monitoramento) promovemos um sistema de
controle e de informacao permitindo a governanca e gestao dos processos e
atividades da Cia, materializado na prestacao de servico publico de
qualidade.

A Administracao da Cesan conta com o apoio de todos 0s empregados para
melhorar os processos internos e fortalecer os valores institucionais, e se
compromete a zelar pelo cumprimento e monitoramento das medidas
definidas, de forma a combater a corrupcao, vicios e fraudes.




C. Informacoes
sobre a Cesan

1. Origem e competéncias

A Cesan é uma empresa de economia mista, de regime juridico de
direito privado, sociedade anénima, sediada na cidade de Vitéria, no
Estado do Espirito Santo. O acionista majoritario é o Governo do Estado
do Espirito Santo.

Foi criada em 08 de fevereiro de 1967, pela Lei n°® 2.282/67, com a
extincdo do Departamento de Agua e Esgoto (DAE),

requlamentada pelo Decreto n® 2.575/67, e alterada pelas leis n°
2.295/67, n® 4.809/93, n° 6.863/01, n° 6.679/01, n° 7.734/04, n°
9.096/08 e n°9.772/11, essa, autorizando a Cesan a atuar também
no setor de servicos de limpeza e manejo de residuos sélidos, além de
poder participar do bloco de controle ou do capital social de outras
sociedades e constituir subsidiarias, que poderao se associar a outras
empresas do setor de saneamento no Brasil ou exterior.

A CESAN atua no setor concessionario de prestacao de servicos de
abastecimento de agua e coleta e tratamento de esgoto, realizando
estudos, projetos, construcao, operacao e exploracao comercial desses
Servicos.

A Cesan esta presente em 53 municipios do Espirito Santo, por
delegacao do Governo do Estado e por meio de contratos de
concessoes e de programa com 0s municipios capixabas.

Os 53 municipios atendidos pela Cesan sdo: Afonso Claudio, Agua
Doce do Norte, Aguia Branca, Alto Rio Novo, Anchieta, Apiaca, Aracruz
(Litoral), Atilio Vivacqua, Barra de Sao Francisco, Boa Esperanca, Bom
Jesus do Norte, Brejetuba, Cariacica, Castelo, Conceicao da Barra,
Conceicao do Castelo, Divino de Sao Lourenco, Domingos Martins,
Dores do Rio Preto, Ecoporanga, Fundao, Guarapari, Ibatiba, Irupi, Iina,
Laranja da Terra, Mantendpolis, Marechal Floriano, Montanha,
Mucurlci, Muniz Freire, Muqui, Nova Venécia, Pancas, Pedro Canario,
Pinheiros, Piuma, Ponto Belo, Presidente Kennedy, Rio Novo do Sul,
Santa Leopoldina, Santa Maria de Jetiba, Santa Teresa, Sao Gabriel da
Palha, Sao José do Calcado, Sao Roque do Canaa, Serra, Venda Nova
do Imigrante, Viana, Vila Pavao, Vila Valério, Vila Velha e Vitdria.



2. Estrutura organizacional

2.1. Organograma

Atualmente a estrutura organizacional da Cesan é baseada em
processos, conforme organograma abaixo, com 4 (quatro) niveis de
autoridade: diretores, coordenadores e gerentes, chefes de divisao e
cefes de polo. As decisdes tramitam através de processos entre os niveis
hierarquicos até as instancias de governanca, que comunicam as partes
interessadas através dos veiculos de comunicacao.

AG

Assembleia Geral

CF

Conselho Fiscal

CA
CAU

Conselho de
Comité de Auditoria .. )
Estatutario Administracao

Comité de D R
Elegibilidade

Diretoria

PR

Presidéncia

D-AC D-EM D-OP D-RI

Diretoria Administrativa Diretoria de Engenharia Diretoria Diretoria de Relagoes
e Comercial e Meio Ambiente Operacional Institucionais




2.2. Estrutura de Governanca

Em atendimento a Lei Federal 13.303/2016, a Estrutura

Organizacional da Cesan foi reformulada em 2018, com a criacao dos
Comités de Elegibilidade e de Auditoria Estatutario, da Coordenadoria
de Riscos e Conformidade e da alteracéo de subordinacdo da Auditoria
Interna, agora ligada ao Conselho de Administracao.

Além disso, foram revisadas as praticas de gestao corporativa a fim de
dar maior transparéncia para seus acionistas, clientes e demais partes
interessadas, criando regras mais austeras para nomeacao de diretores,
presidente e membros do Conselho de Administracao e Fiscal.

Foram instituidas as Politicas de Divulgacao de Informacoes, de
Gerenciamento de Riscos, de Porta-Vozes, de Transacoes entre as
Partes Relacionadas, de Distribuicao de Dividendos, de Saneamento
para Comunidades de Pequeno Porte, Ambiental e de Gestao de
Pessoas. Também foi implantado o Regulamento de Licitacbes da
Cesan e o Codigo de Conduta e Integridade. Os 6rgaos que compdem
a estrutura de governanca da Cesan e suas atribuicoes estao descritos
na tabela a sequir:

Atribuicoes

Assembleia Geral dos o Decidir todos os n(::-gOmos _relctlvcs ao Ol.JjetD r_ia sociedade e
I Todos os acionistas tomar as resolugoes que julgar conveniente & sua defesa e
Acionistas (AG) desenvolvimento.
. 2 indicados pelo controlador FISCC“IZC]I" os atos em re\qgao cos negécios e operaf;,ées sociais do
Conselho Fiscal (CF) . . exercido em que servirem, tomando por base o inventdrio, o
el pEIOS minoritarios balango e as contas dos diretores.

Deliberar, estabelecer e aprovar as politicas, planos e programas,
orcamento de despesas e de investimento e suas alteracées;
orientar negacios; fiscalizar, eleger e destituir diretores e fixar suas
atribuigées, bem como auditores independentes.

5 indicados pelo controlador, sendo 1
Conselho de Administragéo (ca) independente, 1 pelos minoritérios e
1 eleito pelos empregados

Supervisionar controle e auditoria interna, demonstragoes

Comité de Auditoria Estatutdrio 3 indicados pelo CA, todos financeiras e auditores independentes e opinar sobre sua
(CAU) independentes contratagdo. Monitorar exposigées ao risco e adequagdo das

transagoes com partes relacionadas.

Verificar a conformidade do processo de indicagdo de membros
Comité de Elegibilidade (CEL) 3 indicados pelo CA para os Conselhos de Administragdo e Fiscal, bem como para a
Diretoria.
R R ~ Verificar o cumprimento pela Cesan das suas legislagées, politicas,
Auditoria (C-AUD) Gestor indicado pelo CA
normas e regulamentos.
A o Formular a politica geral da Cesan, aplicando as normas legais
Diretoria (DR) 5 indicados pelo controlador p g o F “E
que a regem, mantendo controle sobre os resultados obtidos.

EoardenanoraaRissasE - Gerir riscos corpgratlvos, monitorar o cumprimento do‘ COQ|go de
P idad Gestor indicado pela PR Conduta e Integridade, representar a empresa na Ouvidoria Geral
Conformidade (P—CRC) do Estado e fazer cumprir a Lei de Acesso a Informagdo.

03 membros efetivos e 03 suplentes,

sendo 02 membros e seus suplentes Orgdo paritério para tratar questdes relativas @ conduto e
indicados pelo CA e 01 membro e seu integridade.

suplente eleitos pelos empregados.

Conselho de Etica







3. Planejamento estratégico

Os valores e principios organizacionais e 0s objetivos estratégicos da
Cesan estdo apresentados a seqguir.

Missao
Prestar servicos de saneamento de qualidade, contribuindo para o
desenvolvimento econémico, social e ambiental.

Visao
Universalizar os servicos de saneamento até 2030, comprometida
com a excelencia na sua gestao.

Valores
Comprometimento, confianca, ética, qualidade, respeito,
responsabilidade e seguranca.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
OE1 - Otimizar o resultado econémico e financeiro
OE2 - Elevar a satisfacao do cliente e fortalecer a imagem da Cesan
OE3 - Ampliar a cobertura aos servicos prestados
OE4 - Assequrar a qualidade dos produtos e servicos
OES5 - Aperfeicoar os processos e a gestao socioambiental
OEG6 - Assegurar a execucao dos empreendimentos
OE7 - Promover a satisfacao da forca de trabalho e a cultura da
excelencia empresarial



Mapa Estratégico:
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D. Comprometimento
da alta administracao

A alta administracao da Cesan manifesta expressamente o seu
comprometimento e o0 seu apoio a implementacao e ao cumprimento do
Programa de Integridade, através da Declaracao constante neste
documento, fortalecendo a importancia dos valores e das politicas de
integridade aqui apresentadas.

As formas de comprometimento da alta administracdo da Cesan com o
Programa de Integridade incluem:

e Patrocinar o programa de integridade perante o publico interno e externo,
destacando sua importancia para a organizacao.

e Aprovar e acompanhar os mecanismos de integridade, garantindo recursos
adequados para sua implementacao.

e Manter uma postura ética e incentivar todos os agentes publicos da Cesan a
fazerem o mesmo.

E. Treinamento

Os treinamentos terao periodicidade definida, reforcando conceitos como
Codigo de Conduta e Integridade, Ouvidoria, Legislacao Anticorrupcao,
entre outros. Além de conscientizar sobre os valores e boas praticas, os
treinamentos contribuirdo para disseminar a cultura de prevencao de riscos.




F. Comunicacaoe
mohnitoramento

As acdes de comunicacao e treinamento terdao como objetivo principal levar
informacoes claras, objetivas e didaticas aos agentes publicos da Cesan. Isso
visa atingir os seguintes propositos:

O monitoramento continuo do plano de integridade tem o propdsito de
avaliar sua efetividade e deve abranger o acompanhamento da efetiva
adocao das medidas de implementacao estabelecidas no plano, envolvendo:
as medidas de tratamento dos riscos; os treinamento; as medidas de
fortalecimento da integridade organizaconal; e o efetivo estabelecimento de
meios de comunicacao e do seu monitamento.

G. Estrutura de
integridade

1. Unidade de gestao da
integridade

Na Cesan, a area responsavel pela implementacao e monitoramento do
Programa de Integridade é a Coordenadoria de Riscos e Conformidade. E
também responsavel pela gestao dos processos de gestao de riscos,
controles internos, protecao de dados, ouvidoria e transparencia.






2. Codigo de Conduta e
Integridade

O Caodigo de Conduta e Integridade da Cesan tem por principais
finalidades: criar orientacdes em matéria de ética profissional; fortalecer

a atuacao dos gestores como primeira linha de defesa do padrao ético de
conduta; prevenir situacdes que possam suscitar conflitos de interesses;
resguardar a imagem institucional e fortalecer a governanca corporativa.
Aplica-se a todos os agentes publicos da Cesan: membros do Conselho de
Administracao (CA) e do Conselho Fiscal (CF), acionistas, diretores,
empregados efetivos, ad nutum e requisitados, estagiarios, aprendizes e
terceiros.

O combate a corrupcao é tratado em item especifico do Cédigo,
elaborado nos termos da Lei Anticorrupcao 12.846/13, com vedacao
explicita as praticas que atentem contra o patrimdnio publico, os principios
da administracao publica e que prejudiquem qualquer processo de
aquisicao, licitacdes e contratos.

O Cddigo de Conduta e Integridade determina ainda que 0s agentes
publicos da Cesan exercam suas funcoes e atividades de forma ética e
transparente, garantindo um ambiente livre de qualquer favorecimento
para si ou para outrem, combatendo qualquer forma de suborno,
corrupcao, propina e atos lesivos a administracao publica.

Em 2023, foi realizada uma atualizacdo do Cédigo de Conduta e
Integridade de modo a inserir orientacdes relativas ao combate ao assédio
moral, sexual e discriminacdo, além de esclarecimentos no que se refere
aos procedimentos para o registro de denuncias relativas ao tema.



3. Gestao de riscos

A gestao dos riscos corporativos da CESAN encontra-se suportada por
uma estrutura elaborada a partir das melhores praticas internacionais do
mercado relacionadas ao tema: COSO II-ERM-Enterprise Risk Management
(framework que considera os riscos tanto no processo de estabelecimento
da estratégia quanto na melhoria da performance de uma organizacao) e
a norma ISO 31.000:2018 (padrao internacional para a gestao de riscos
corporativos).

A efetividade da gestao dos riscos da CESAN é suportada por um
processo formado pelas etapas de identificacdao, analise, avaliacao,
tratamento e monitoramento de riscos que possam afetar positiva
(oportunidades) ou negativamente (ameacas) os objetivos dos processos
de governanca e gestao da Companhia nos niveis estratégicos, tatico e
operacional.

4. Conselho de Etica

A Cesan possui um Conselho de Etica, composto por 03 (trés) membros
efetivos e 03 (trés) suplentes, sendo 02 (dois) membros e seus suplentes
indicados pelo Conselho de Administracao e 01 (um) membro e seu
suplente eleitos pelos empregados.

O Conselho de Etica é um 6rgao colegiado consultivo e independente
vinculado a Presidéncia e possui como principal atribuicao emitir
manifestacdo em Processo Administrativo Disciplinar - PAD, no que se
refere a avaliacdo de conduta ética profissional de empregado com relacao
aos valores organizacionais e a missao da Cesan, bem como em relacao
aos principios do Codigo de Conduta e Integridade.



5. Ouvidoria

A Ouvidoria da Cesan é um canal de comunicacao direto com o (a)
cidadao (a), usuario e nao usuario, e tem como objetivo o tratamento de
reclamacoes, denuncias, sugestoes e elogios e, a partir dessas
manifestacoes, propor sugestdes de aprimoramento na gestao e processos
da Companhia, promovendo sobretudo o controle social.

Atua em conformidade com os principios constitucionais, legais e
regulamentares, mormente da legalidade, impessoalidade, finalidade,
motivacao, ampla defesa, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade,
publicidade, contraditério, solucdo pacifica de conflitos e prevaléncia dos
direitos humanos.

Deve atuar, ainda, de acordo as seguintes diretrizes: a) agir com
imparcialidade, cordialidade e presteza no trato com o(a)s usuario(a)s e
corpo técnico da CESAN; b) zelar pela autonomia da Ouvidoria; ¢)
promover e consolidar a participacao social como balizamento de governo;
d) contribuir com vistas a efetividade de politicas e servicos publicos.
Qualquer pessoa, fisica ou juridica, pode ter acesso ao servico da
Ouvidoria, disponivel no site da CESAN, e-mail, processo protocolado ou
telefone. Independentemente do canal de entrada e do tipo de
manifestacao, todas devem ser registradas no Sistema Integrado de
Gestao de QOuvidoria.



6. Portal da Transparencia

A CESAN cumpre os procedimentos e requisitos da Lei Federal n°
12.527/2011 e Lei Estadual n® 9.871/2012 visando garantir o direito ao
acesso a informacao previsto na Constituicao Federal.

Sao diretrizes para aplicacao da Lei de Acesso a Informacao no ambito da
CESAN:

a) observancia da publicidade como regra e o sigilo como excecao;

b) desenvolvimento do controle social;

¢) divulgacao de informacdes de interesse publico, independentemente de
solicitacoes;

d) Incentivo ao desenvolvimento da cultura de transparéncia;

e) Utilizacao de meios de comunicacao viabilizados pela tecnologia da
informacao.

Observado o Decreto 3152-R, de 26 de novembro de 2012, e suas
atualizacdes, que regulamenta a Lei estadual n. 9.871, de 09 de julho de
2012, com o fim de garantir o acesso a informacdes publicas.

Transparencia Ativa

A CESAN disponibiliza no Portal da Transparéncia informacoes sobre:

| - estrutura organizacional, competéncias, legislacao aplicavel, principais
cargos e seus ocupantes, endereco e telefones das unidades, horarios de
atendimento ao publico;

Il - programas, projetos, acdes, obras e atividades, com indicacao da
unidade responsavel, principais metas e resultados e, quando existentes,
indicadores de resultado e impacto;

Il - repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

IV - execucdo orcamentaria e financeira detalhada;

V - licitacOes realizadas e em andamento, com editais, anexos e resultados,
além dos contratos firmados e notas de empenho emitidas;

VI - remuneracao e subsidio recebidos por ocupante de cargo, posto,
graduacao, funcao e emprego publico, bem como proventos de
aposentadoria e pensdes daqueles que estiverem na ativa, de maneira
individualizada, exceto quando tais informacoes ja estiverem disponiveis
no Portal da Transparéncia do Governo do Estado do Espirito Santo;




VIl - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade; e

VIII - contato da autoridade de monitoramento, designada nos termos do
art. 29 da Lei n® 9.871/2012, telefone e correio eletrénico do setor
responsavel pelo Servico de Informacdes ao Cidadao - SIC.

Transparencia Passiva

Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular pedido de acesso a
informacao.

7. Canal de Denuncias

A Cesan disponibiliza no Portal da Transparéncia, em seu website, canal
especializado para recebimento, encaminhamento e resposta as denuncias
formuladas. O canal garante a confidencialidade e 0 anonimato, sem
riscos de retaliacao ou represalia. Utilizado para reportar, embora nao se
esgotando, desvios éticos, de probidade, de imparcialidade, de
juridicidade, dos agentes publicos da Companhia. As denuncias sao
admitidas mediante indicios de autoria e prova da materialidade, em
sequida encaminhadas para analise preliminar quanto as caracteristicas e/
ou gravidade, podendo ser instaurado processo administrativo em
conformidade com as normas internas de Apuracao de Infracoes e
Apuracao de Consequéncias.
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Gestao de Riscos

a Integridade

1.

-«

Conceito de risco
integridade

De acordo com o Manual para Implementacao de Programas de
Integridade da CGU (Controladoria-Geral da Uniao):

Riscos a integridade sao os atributos, caracteristicas ou
exposicoes de carater externo, organizacional ou individual
que possibilitam a ocorrencia de comportamentos
caracterizados como quebra da integridade institucional (ex.:
corrupc¢ao, fraude), com efeitos negativos nos objetivos,
atribuic6es ou missao de uma instituicao publica.

Riscos a integridade

Também de acordo com o Manual para Implementacao de
Programas de Integridade da CGU (Controladoria-Geral da Uniao),
sao considerados como mais relevantes os seguintes riscos de
integridade:

e Abuso de posicao ou poder em favor de interesses privados

e Comportar-se de forma incompativel com a funcao publica

e Conflito de interesses

e Exercer pressao externa ilegal ou antiética para influenciar
agente publico/privado e Exercer pressao interna ilegal ou antiética
para influenciar agente publico

e Nepotismo

e Solicitacao ou recebimento de propina/pagamento indevido

e Utilizacdo de verbas e fundos publicos em favor de interesses
privados

e Utilizacdo/vazamento de informacéao privilegiada/restrita




3. Abordagem, analise e
tratamento dos riscos a
integridade

As diretrizes da gestao de riscos da Cesan estao disposta na sua Politica de
Gerenciamento de Riscos, estabelecendo os conceitos, as etapas do
processo de gestao de riscos e as responsabilidades. Na Cesan, foram
identificados e avaliados os seguintes riscos a integridade:

. - DESCRICAO AVALIACAO TRATAMENTO

Solicitagdo de recebimento de vantagem indevida,
abuso de posi¢do ou poder em favor de interesses
privados, ilicitos contra a administrag@o publica, MODERADO
previstos no ordenamento juridico nacional, como,
por exemplo, no Codigo Penal ou em leis especificas.

Corrupgdo, Fraude,
Desvio Irregular de
Recursos Publicos

MITIGAR

Desviar ou utilizar, em obra ou servigo particular,
veiculos, méquinas, equipamentos ou material de
qualquer natureza, de propriedade ou & disposi¢cdo da | MODERADO
Cia, bem como o trabalho de empregados ou terceiros
contratados para fins particulares.

Designagdo, contratagdo ou alocagdo de familiares
Nepotismo para exercicio de cargo ad nutum, vagas de estagio e
sob chefia imediata.

Caracteriza-se pelo exercicio de atividades
incompativeis com as atribuicdes do cargo,
Conflito de interesses intermediagéo indevida de interesses privados, MODERADO
concessdo de favores e privilégios ilegais a pessod
juridica e recebimento de presentes/vantagens

Desvio de pessoal ou
de recursos materiais

MITIGAR

MITIGAR

MITIGAR

Deixar de realizar as atribuicées conferidas com
profissionalismo, honestidade, imparcialidade,
responsabilidade, seriedade, eficiéncia, qualidade e zelo.

Desvio ético ou de

conduta MITIGAR

Assédio moral - expor de forma prolongada e repetitiva os
agentes publicos a situagdes humilhantes,
constrangedoras e vexatdrias que podem provocar
danos psicologicos e fisicos.

Assédio sexual — constranger os agentes publicos com
conotagdo sexual no ambiente de trabalho, em que, como
regra, o agente utiliza sua posi¢ao hiera@rquica superior ou
sua influéncia para obter o que deseja.

Assédio no trabalho MITIGAR



l. Planos de acao

Para cada risco a integridade foram estabelecidos os planos de acao, os
responsaveis e 0s prazos.

RESPONSAVEL PRAZO STATUS

Declaracao de bens e direitos dos servidores. Implantado

Revisao do Cddigo de Conduta e Integridade, de modo a fortalecer
0s conceitos e orientacdes sobre influéncia indevida e
favorecimento de interesses privados; indicios de enriguecimento
ilicito e de fraudes em licitagdes.

30/03/2025 | Planejado

Divulgacdo (interna/externa) dos Canais de Denudncia e do

procedimento de apuracao de denuncias. R Planejado

Identificacdo das fun¢des que tomam decisdes criticas na Cia. 30/12/2024 | Planejado

Revisdo do Cdodigo de Conduta e Integridade de modo a fortalecer os

. : - . 30/03/2025 | Planejado
conceitos e orienta¢des sobre desvio de pessoal e de recursos.

Divulgacdo (interna/externa) dos Canais de Denuncia e do

procedimento de apuracao de denuncias. 30/12/2024 | Planejado

Divulgacao (interna/externa) dos Canais de Denudncia e do

procedimento de apuracdo de denuncias. S0/12/20244 Planejado

Elaboracao de procedimento para analise de existéncia de conflito
de interesses e demais providéncias, conforme disposto no Codigo 30/12/2024 § Planejado
de Conduta e Integridade.

Divulgacao (interna/externa) dos Canais de Denuncia e do

procedimento de apuracao de denuncias. 30/12/2024 § Planejado

Execucao de um programa de treinamentos periodicos sobre as
regras de conduta da Cesan para empregados, estagiarios e menores 30/12/2024 | Planejado
aprendizes.

Divulgacdo institucional de pecas de comunica¢do sobre as regras de

conduta da Cesan. 30/12/2024 | Planejado

Divulgacao (interna/externa) dos Canais de Denudncia e do

procedimento de apuracdo de denuncias. S0/12/20244 Planejado

Elaboracao de um programa de treinamentos periddicos sobre o
combate ao assédio e discriminacdo para empregados, estagiarios e 30/12/2024 | Planejado
menores aprendizes.

Divulgacao institucional de pecas de comunicacdo sobre o combate

iF o 30/12/2024 § Planejado
ao assédio e discriminacao.

Divulgacao (interna/externa) dos Canais de Denuncia e do
procedimento de apuracao de denuncias. 30/12/2024 | Planejado




J.Revisao do Plano
de Integridade

A area responsavel pela implementacao e monitoramento do Programa de
Integridade da Cesan devera revisar periodicamente o Plano de Integridade.
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